
Arbeidsmarktstatistieken in Nederland.
De opzet van het sociaal statistisch
bestand

Veranderde informatiebehoefte over
de arbeidsmarkt

De arbeidsmarkt is niet alleen zelf sterk in bewe-
ging, ook de vraag naar statistische informatie over
de arbeidsmarkt verandert. Zo is er een groeiende
behoefte aan informatie waarin thema’s die vroe-
ger tot verschillende wetenschappelijke disciplines
behoorden, met elkaar in verband worden ge-
bracht. Naast het klassieke interdisciplinaire on-
derwerp waarin de relatie tussen onderwijs en
arbeidsmarkt wordt onderzocht, bestaat er nu bij-
voorbeeld ruime belangstelling voor de gezond-
heid van werknemers. Dit houdt verband met de
vergrijzing van de bevolking. Hierdoor is het nood-
zakelijk dat ouderen langer doorwerken en er zo-
veel mogelijk gebruik gemaakt wordt van het ar-
beidspotentieel van arbeidsgehandicapten. Ook
moet kostbaar ziekteverzuim en uittreding uit het
arbeidsproces door arbeidsongeschiktheid worden
voorkomen.

Een andere ontwikkeling die we in
de vraag naar gegevens constate-
ren, is die naar stromen op de ar-
beidsmarkt. Deze informatie is on-
misbaar voor een goed inzicht in
het functioneren van deze markt
en het nagaan van de effectiviteit
van werkgelegenheidsbeleid. De
informatiebehoefte is de afgelopen
jaren veranderd door de toegeno-
men differentiatie gedurende het
leven van mensen. Voorbeelden
hiervan zijn de nog steeds in be-
weging zijnde rolverdeling tussen
mannen en vrouwen, de toename

van het aantal mensen dat werk en zorg combi-
neert, de flexibilisering en toegenomen dynamiek
van de arbeidsmarkt en de herziening van de stel-
sels van sociale zekerheid (Manting, 2003; Schmid
& Gazier, 2002).

Informatie over de stromen in en uit uitkeringssitu-
aties zijn ook belangrijk voor de evaluatie van het
arbeidsmarktbeleid. Wijzigingen in socialezeker-
heidsarrangementen zijn bij uitstek geschikt om
processen op de arbeidsmarkt bij te sturen. Daar-
voor is onder meer informatie nodig over wie ge-
bruik maakt van verschillende uitkeringen, welke
categorieën er in slagen om weer een baan te vin-
den en met welke snelheid dit gebeurt.

Een andere belangrijke ontwikkeling in de infor-
matiebehoefte is de toegenomen vraag naar de re-
latie tussen de kenmerken van bedrijven en het
functioneren van de arbeidsmarkt. Is de loonvor-
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Enquêtes op het terrein van de arbeidsmarkt hebben hun beper-

kingen om in de snel veranderende informatiebehoefte te voor-

zien. In dit artikel wordt het alternatief gepresenteerd van het

Sociaal Statistisch Bestand (SSB) van het Nederlandse Centraal

Bureau voor de Statistiek. In het SSB worden gegevens uit regis-

ters en enquêtes op het niveau van de individuele personen

gecombineerd tot een geïntegreerde data-infrastructuur. De in-

formatie in het SSB beperkt zich niet tot de arbeidsmarktstatis-

tieken, maar beslaat een aantal verschillende statistische the-

ma’s.



ming bij op winst gerichte bedrijven anders dan bij
bedrijven in de non-profit sector? Wie vloeit af als
een bedrijf zijn personeelsbestand afslankt? Zijn er
verschillen tussen bedrijfstakken in dit opzicht?
Waar komen degenen die zijn ontslagen vervol-
gens terecht? Welke invloed hebben investeringen
in research and development?

Voor lokaal arbeidsmarktbeleid is informatie over
het functioneren van de regionale arbeidsmarkt
van groot belang. Ook worden we geconfronteerd
met veel vragen naar informatie over kleine groe-
pen in de samenleving. Dit laatste heeft onder meer
te maken met de sterke differentiatie van de positie
van allochtonen op de arbeidsmarkt. Sommige al-
lochtone groepen doen het goed in het onderwijs
en op de arbeidsmarkt, andere zijn juist minder
succesvol. Niet alleen is het van belang te weten
hoe het met de niet-westerse allochtonen in het al-
gemeen op de arbeidsmarkt gaat. Ook is de vraag
hoe het met bijvoorbeeld de laag opgeleide al-
lochtonen van Antilliaanse afkomst tussen 12 en 25
jaar in de gemeente Delfzijl gaat.

Enquêtes en registers

De veranderde informatiebehoefte noopt het CBS
tot het opnieuw inrichten van de arbeidsmarktsta-
tistieken. Belangrijk daarbij is de constatering dat
de vraag naar arbeidsmarktinformatie verandert en
dat zal blijven doen. Dat vraagt om een data-infra-
structuur waarmee gemakkelijk een groot aantal
verschillende vragen kan worden beantwoord, ook
vragen die nu nog niet voorzien zijn.

De meest aangewezen enquête om vragen over de
arbeidsmarkt te beantwoorden is de Enquête be-
roepsbevolking, de Nederlandse variant van de Eu-
ropese Labour Force Survey. Enquêtes kunnen
echter in beperkte mate aan de hierboven om-
schreven nieuwe vraag voldoen. Immers, als te
veel thema’s in een enquête worden opgenomen
dan wordt deze veel te lang. Als stromen op de ar-
beidsmarkt moeten worden waargenomen, krijgt
de enquête een paneldesign of moeten retrospec-
tieve vragen opgenomen worden. Bij een panelde-
sign is paneluitval een serieus probleem, terwijl bij
retrospectieve vragen geheugeneffecten versto-
rend werken. Kenmerken van bedrijven worden
waarschijnlijk in enquêtes vrij slecht waargeno-

men, omdat de respondenten hiervoor in het alge-
meen de kennis missen. Verder is een enquête al-
tijd op steekproefbasis waardoor het moeilijk is om
betrouwbare informatie over kleine regio’s of groe-
pen samen te stellen (zie ook Tielens, 2004, blz.
93).

Door alle beschikbare registerinformatie te koppe-
len, zoals in de kern van het SSB wordt gedaan, kan
een belangrijk deel van de benodigde informatie
worden geleverd. Toch blijven enquêtes noodza-
kelijk voor het samenstellen van arbeidsmarktsta-
tistieken. In de eerste plaats omdat een deel van de
informatie die nodig is niet in registers aanwezig is.
In de tweede plaats omdat de registers soms een
behoorlijke vertraging hebben, waardoor de infor-
matie niet actueel genoeg is. Enquêtes kunnen
voor de belangrijkste arbeidsmarktindicatoren een
snel cijfer leveren.

De kern van het Sociaal Statistisch
Bestand

De ruggengraat van het SSB bestaat uit de Ge-
meentelijke Basisadministratie personen (GBA).
Dit bestand bevat demografische gegevens zoals
geslacht, geboortedatum, burgerlijke staat, geboor-
teland en woonplaats van alle personen die vanaf
1995 enig moment tot de bevolking van Nederland
behoorden. Alle wijzigingen hierin, zoals verhui-
zingen en echtscheidingen, zijn in het bestand op-
genomen. Alle overige bronnen van het SSB zijn
gekoppeld aan de GBA. Daaronder zijn integrale
registraties van de belastingdienst van werkne-
mers, zelfstandigen en uitkeringsgerechtigden, re-
gistraties van het Uitvoeringsinstituut Werknemers-
verzekeringen (UWV) die naast registraties van
werknemers ook de werkloosheids- en arbeids-
ongeschiktheidsuitkeringen verzorgt, en registra-
ties van de Informatie Beheergroep (IBG) die ver-
antwoordelijk is voor een belangrijk deel van de
registraties in het onderwijsveld. Daarnaast is een
(grotendeels elektronische) bedrijfsenquête opge-
nomen waarin iets meer dan de helft van het aantal
werknemers is opgenomen: de Enquête Werkgele-
genheid en Lonen.

Eerst koppelen we zoveel mogelijk records op ba-
sis van het sociaal-fiscaal nummer (sofi-nummer),
het in Nederland veel gebruikte persoonlijk identi-
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ficatienummer voor fiscale doeleinden en uitvoe-
ring van sociale verzekeringswetten. Koppelingen
op het sofi-nummer leveren een rendement van bij-
na 100% op. Records die geen sofi-nummer bevat-
ten, koppelen we op de kenmerken geslacht, ge-
boortedatum en adres. Het koppelingsrendement
op deze combinatie hangt af van de kwaliteit van
de koppelingsgegevens, maar ligt tussen de 95 en
100%.1

Hoewel de registers meestal van een goede kwali-
teit en zeker niet zwaar vervuild zijn, is het niet zo
dat alle bronnen direct bruikbaar zijn voor de statis-
tiek. Het proces waarin de registers worden ver-
werkt tot statistische gegevens wordt micro-inte-
gratie genoemd (zie ook Van der Laan, 2000;
Bakker, 2002; Arts en Hoogteijling, 2002; Bakker en
Arts, 2003).

Ten eerste zijn in administratieve bronnen soms ge-
gevens opgenomen die niet relevant zijn voor sta-
tistische doeleinden of een andere definitie kennen
dan in de statistiek. Dikwijls worden de statistische
variabelen die nodig zijn voor publicaties afgeleid
uit een aantal variabelen die in verschillende regis-
ters zijn opgenomen, om daarmee te voldoen aan
de definities die in de statistiek gebruikelijk zijn.
Een voorbeeld daarvan is het inkomen, dat wordt
afgeleid vanuit bijvoorbeeld loon en uitkeringsbe-
dragen die in verschillende registers voorkomen.

Ten tweede bevatten de registers niet altijd de ge-
hele populatie van eenheden die onderwerp zijn
van de statistiek. Een populatie van eenheden is
bijvoorbeeld de verzameling van banen die bij de
bedrijven in Nederland bestaan. Door alle registers
die betrekking hebben op soortgelijke eenheden
samen te voegen, krijgen we een completer beeld
van de populatie van eenheden. Als gegevens over
de banen uit verschillende registers worden sa-
mengevoegd, wordt de populatie van banen ge-
completeerd, omdat in ieder van de registers banen
voorkomen die niet in de andere registers voorko-
men.

Ten derde bevatten registers en enquêtes fouten
van allerlei aard. Het is daarom gewenst de ver-
schillende bronnen met elkaar te vergelijken. De
fouten vallen dan op en kunnen worden verbeterd.
Als twee bronnen dezelfde variabele bevatten, dan
horen die voor dezelfde persoon ook dezelfde

waarde op te leveren. Het kan echter ook zijn dat
er een logische relatie is tussen variabelen, bijvoor-
beeld het uurloon vermenigvuldigd met het aantal
gewerkte uren per maand levert het maandloon
op. Door gebruik te maken van deze systematische
relaties, worden fouten in de bronnen opgespoord.
Alleen als de fouten zo omvangrijk zijn dat ze van
invloed zijn op de te publiceren uitkomsten, wordt
naar een manier gezocht om deze te corrigeren.

Op dit moment zijn gegevens voor de verslagjaren
1999-2002 beschikbaar. In juni 2005 volgt het ver-
slagjaar 2003. Uit de kern van het SSB wordt regu-
lier gepubliceerd op de elektronische outputdata-
base van het CBS: StatLine (CBS StatLine, 2005) en
in tal van artikelen.

De satellieten van het Sociaal
Statistisch Bestand

De kern van het SSB bevat ook verschillende kop-
pelingsvariabelen, zodat andere informatie voor
specifiek onderzoek daaraan kan worden gekop-
peld. In de eerste plaats kunnen gegevens van per-
sonen worden gekoppeld. Zo zijn ook persoonsen-
quêtes in het SSB opgenomen. De Enquête Be-
roepsbevolking zorgt bijvoorbeeld voor aanvullen-
de informatie over het opleidingsniveau en het
beroep dat mensen hebben, zodat onderzoek naar
loonverschillen gecorrigeerd voor deze kenmerken
mogelijk is (Van Cruchten, et al., 2002; Schulte
Nordholt, 2003). In de tweede plaats kan informa-
tie over adressen worden gekoppeld. Zo kan bij-
voorbeeld de relatie worden gelegd tussen ken-
merken van mensen die in een huur- of in een
koopwoning wonen. In de derde plaats kan de in-
formatie van ouders aan die van de kinderen wor-
den gekoppeld indien deze jonger zijn dan 25 jaar.
Daarmee kan bijvoorbeeld worden beoordeeld of
kinderen afkomstig uit een gebroken gezin vaker
een job hebben of juist niet. En last but not least
kunnen gegevens van bedrijven aan de kern van
het SSB worden gekoppeld.

De koppelingsvariabelen worden ook gebruikt om
voor bepaalde onderwerpen een zogenaamde sa-
telliet van het SSB te maken. De informatie over
een bepaald onderwerp die in registers en en-
quêtes voorkomt, wordt aan de boven beschreven
kern van het SSB gekoppeld. Er zijn inmiddels sa-
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tellieten voor de beschrijving van de integratie van
allochtonen (Van Rijn, et al., 2004), criminaliteit
(Blom, et al., 2005), arbeidsmobiliteit en de virtuele
volkstelling (CBS, 2003; Gircour, Hartgers & Schul-
te Nordholt, 2004). Voor iedere satelliet wordt ook
weer het proces van micro-integratie doorlopen, zij
het dat de gegevens die in de kern van het SSB
voorkomen, overgenomen worden. Dit laatste is
noodzakelijk voor het bewaken van de consistentie
tussen de satellieten en de kern van het SSB.

De hier genoemde satellieten worden allemaal nog
verder ontwikkeld. Bovendien worden enkele
nieuwe satellieten voorzien voor de komende jaren
(sociale en ruimtelijke mobiliteit; schoolloopba-
nen, gezondheid). Daarbij wordt steeds beoor-
deeld of met de inhoud van de satellieten de be-
langrijkste vragen van statistiekgebruikers kunnen
worden beantwoord. Om deze gebruikersbehoefte
goed in kaart te brengen, wordt ook dikwijls sa-
mengewerkt met andere instellingen die op het be-
treffende terrein over veel expertise beschikken.
Tevens wordt regelmatig overlegd met belangrijke
gebruikers zoals ministeries en planbureaus.

Gebruik van enquêtes

Voor de satellieten van het SSB is het gebruik van
enquêtes onontbeerlijk om aan de informatiebe-
hoefte te voldoen. Door de enquêtes eerst op mi-
croniveau te koppelen aan de kern van het SSB en
vervolgens met behulp van de methode van ‘con-
sistent en herhaald wegen’ tabellen te schatten,
worden inconsistenties voorkomen. Belangrijkste
wijziging van deze weegmethode ten opzichte van
bestaande weegmethodes is dat niet langer één ge-
wicht wordt toegekend aan ieder record van een
bronbestand, maar dat per tabel weegfactoren wor-
den bepaald. Nadat initiële gewichten per record
zijn bepaald om te corrigeren voor verschillende
insluitkansen en selectieve non-respons, worden
deze gewichten per tabel zodanig aangepast dat de
uitkomsten consistent zijn met eerder gepubliceer-
de of gelijktijdig te publiceren gegevens. Er wordt
bovendien steeds herwogen naar het meest be-
trouwbare gegeven, uit welke bron(nen) dit ook af-
komstig is. Dit is dikwijls een registervariabele die
integraal beschikbaar is, maar kan ook een variabe-
le zijn die gecoördineerd wordt waargenomen in
meerdere surveys. Als alle tabellen op deze wijze

worden geschat, zijn de uitkomsten onderling con-
sistent. De methode van het herhaald wegen is
eerder uitvoerig beschreven, bijvoorbeeld door
Kroese, Renssen & Trijssenaar (2000) en Houbiers
(2004).

De registers kunnen ook gebruikt worden om een
efficiëntere steekproef te trekken, omdat deze kan
worden gestratificeerd naar kenmerken die in de
gekoppelde registers voorkomen. Een deel van de
voordelen van het SSB vallen overigens weg bij het
gebruik van enquêtegegevens (betrouwbare infor-
matie over kleine groepen, veel regionaal detail,
longitudinale analyses).

Ten slotte

Wat betekent het SSB nu concreet voor statistieken
op het terrein van de arbeidsmarkt? In de groeien-
de behoefte aan informatie waarin de samenhang
van een groot aantal verschillende verschijnselen
wordt beschreven, wordt grotendeels voorzien
doordat alle beschikbare bronnen onderling zijn
gekoppeld en consistent zijn gemaakt. Er kunnen
ook longitudinale analyses worden uitgevoerd,
omdat over meerdere jaren gekoppelde en consis-
tente gegevens beschikbaar zijn. Bovendien heb-
ben veel bestanden een volumekarakter, zodat ook
duuranalyses tot de mogelijkheden behoren. Door-
dat gebruik wordt gemaakt van integrale registerin-
formatie, kan meer en betrouwbaarder informatie
worden samengesteld over kleine regionale eenhe-
den en kleine groepen in de samenleving.

Een nadeel van het SSB is de geringe actualiteit van
een deel van de gegevens. Hoewel de meeste
vraagstellingen in wetenschappelijk onderzoek
meestal ‘tijdloos’ zijn, wordt voor beleidsdoelein-
den de actualiteit belangrijk gevonden. De werk-
wijze die wordt gevolgd bij de samenstelling van
de kern van het SSB heeft tot gevolg dat de lang-
zaamste bron de mate van actualiteit bepaalt. Op
dit moment komt de kern van het SSB ongeveer an-
derhalf jaar na afloop van het verslagjaar beschik-
baar. Een van de langzamere bronnen betreft werk-
nemersgegevens van het UWV. Deze bron wordt
vanaf 1 januari 2006 vervangen door actuele, maan-
delijkse leveringen door de belastingdienst en
UWV in de zogenaamde polisadministratie. De
langzaamste bron betreft echter de gegevens voor
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zelfstandigen van de belastingdienst. Als ook hier-
voor een oplossing wordt gevonden, mag worden
verwacht dat de kern van het SSB in de toekomst
sneller kan worden samengesteld.

Actuelere arbeidsmarktstatistieken worden nu al
vanuit de afzonderlijke registraties en de Enquête
Beroepsbevolking samengesteld. Met deze gege-
venssets kan snel ingespeeld worden op de actuali-
teit; voor het beschrijven van de samenhang zijn zij
echter beperkt. Door de breedheid aan onderwer-
pen en het integrale karakter is het SSB daarvoor
geschikter.

Bart Bakker
Koos Arts
Leo van Toor
Centraal Bureau voor de statitstiek

Noot
1. Koppelen op de combinatie van geslacht, geboortedatum

en adres wordt toegepast voor de enquêtes. Deze maken
geen deel uit van de kern van het SSB, maar wel van de
satellieten die in paragraaf 5 worden besproken.
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