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onder de loep te nemen. De so-
ciale balans is van toepassing op 
de meeste Belgische bedrijven die 
personeel tewerkstellen, al vallen 
bepaalde werkgevers buiten het 
vizier van de sociale balans (zoals 
natuurlijke personen die hande-
laar zijn).

De Balanscentrale van de Natio-
nale Bank van België verzamelt op 
basis van de sociale balansen van 
de ondernemingen gegevens die 
toelaten om een aantal kernindica-
toren rond voortgezette beroeps-
opleiding te ontwikkelen. Zo bevat 
de sociale balans informatie over 
(1) het aantal betrokken werkne-
mers waarvoor tijdens het boekjaar 
opleidingen werden georganiseerd, 
(2) het aantal gevolgde opleidings-
uren en (3) de kosten van deze 
opleidingen voor de onderneming. 
Vooralsnog betreft het hier enkel 
gegevens over formele voortge-
zette beroepsop leidingen: ‘de door 
opleiders of sprekers gegeven les-
sen en stages met het oog op een 
beroepsopleiding of -onderricht’. 
Vanaf 2008 zijn echter nieuwe soci-

ale balansformulieren in voege die moeten toelaten 
om binnenkort ook de inspan ningen te analyseren 
op het vlak van informele vorming (CRB, 2008).

De kwaliteit van de ‘ruwe’ sociale balansgegevens 
is echter vaak twijfelachtig. Met het oog op het 

Dit eerste artikel uit het drieluik behandelt de 
regionale analyse van de vor mingsinspanningen 
in de verschillende bedrijfssectoren op basis van 
de sociale balansen. Met de sociale balans be-
schikken we over een unieke bron om de oplei-
dingsactiviteiten en -investeringen van bedrijven 

Op Europees, federaal en regionaal niveau worden verschillende 

doelen gesteld om de opleidingsinspanningen van sectoren, be-

drijven en individuele werk nemers te stimuleren. Op Europees 

vlak denken we aan de Lissabondoelstelling die vooropstelt dat 

tegen 2010 minstens 12,5% van de bevolking bij- of nascho ling 

zou volgen. Op federaal niveau bestaat de investeringsdoelstel-

ling die beoogt dat 1,9% van de loonmassa in ondernemingen 

wordt besteed aan de vorming van werknemers of de ambitie om 

tegen 2010 een opleidingsparticipa tiegraad van 50% te berei-

ken.

Parallel aan het toenemend belang van dergelijke doelstellin-

gen, is de opvol ging van acties en evoluties inzake permanente 

vorming uitgegroeid tot een be langrijk aspect van arbeids-

marktmonitoring. Om deze monitoring te optimali seren, ont-

wikkelde het Steunpunt WSE in samenwerking met het Departe-

ment WSE een boordtabel over voortgezette (beroeps)opleiding 

(Vanderbiesen & Sels, 2007). In deze rubriek van Over.Werk 

bieden we in een drieluik een stand van zaken met betrekking 

tot de gerealiseerde opleidingsinspanningen in Vlaanderen, 

België en Europa.

Sectorale vormingsinspanningen in de 
Vlaamse ondernemingen
Een raming op basis van de sociale balansen
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verkrijgen van zo betrouwbaar en coherent mo-
gelijke resultaten werden daarom een aantal kwa-
liteitscontroles en correcties doorgevoerd op de 
originele bestanden. Zo worden voor de analyse 
enkel die sociale balansen weer houden die be-
horen tot de privésector, en die voldoen aan een 
aantal vooropge stelde homogeniteits-, coherentie- 
en kwaliteitscriteria. Naast een correctie van de 
bronbestanden werden de sociale balansgegevens 
eveneens geregionaliseerd. Deze regionalisering 
werd toegepast volgens een proportionele verde-
ling van de sociale balansgegevens over de drie 
gewesten. Dit aan de hand van een verdeel sleutel 
volgens de verdeling van de werkgelegenheid in de 
drie gewesten. Voor meer info over de regionalise-
ring van de sociale balansgegevens en de correcties 
die op het bestand werden toegepast verwijzen we 
naar het methodologisch addendum, achteraan dit 
artikel.

Het aandeel vormingsbedrijven

In een eerste opleidingsindicator gaan we na wat 
het aandeel vormingsbedrijven is. Deze indicator 
duidt op het percentage bedrijven dat in het be-
treffende boek jaar in (formele) opleiding voorzag 
voor haar werknemers.

Van alle 102 382 Belgische bedrijven in ons bestand 
van 2006 gaf 6,7% aan dat zij in dat boekjaar een of 
meerdere formele vormingsactiviteiten verschaften 
aan hun werknemers (tabel 1). Ten opzichte van 
2005 is dit een status quo. Concreet bete kent dit 
dat deze bedrijven minstens één van de opleidings-
rubrieken uit de sociale balans invulden. Van de 
overige bedrijven wordt dus verondersteld dat zij 
geen opleiding voorzagen. Niettemin – en hierbij 
raken we de achillespees van de sociale balans – 
betekent dit niet zomaar dat al die andere bedrijven 
geen oplei ding voorzagen. Uit diverse eerdere ana-
lyses komt immers naar voren dat de sociale balans 
vaak onnauwkeurig wordt ingevuld en heel wat 
bedrijven – vooral kleinere – de gegevens over de 
opleidingsrubrieken niet of onzorgvuldig registre-
ren (Heuse & Zachary, 2003; Pype, 2002). De hier 
verkregen cijfers zijn dus wel licht ook een onder-
schatting van het werkelijke aandeel vormingsbe-
drijven.

Tabel 1.

Evolutie van het aandeel vormingsbedrijven (%) in 
België en de gewesten (2005-2006)

2005

(n = 99 144)

2006

(n = 102 382)

België 6,7 6,7

Vlaanderen 7,1 6,9

Wallonië 5,1 5,3

Brussel 7,7 8,0

Bron: WSE-raming Sociale Balansen op basis van NBB & RSZ 
(Bewerking Steunpunt WSE)

Het aandeel vormingsbedrijven in Vlaanderen ligt 
hoger dan gemiddeld in België, hoewel tussen 2005 
en 2006 wel een daling te noteren viel van 7,1% 
naar 6,9%. Het Waals gewest scoort met een aan-
deel van 5,3% vormingsbedrijven in 2006 het laagst 
van de drie gewesten. Niettemin steeg de indicator 
er ten opzichte van een jaar eerder met 0,2 pro-
centpunt. Het hoogste aandeel vormingsbedrijven 
vinden we terug in het Brussels gewest: 8,0% van 
alle bedrijven voorzag er in 2006 in een of meer-
dere opleidingsactiviteiten voor haar werknemers. 
Daarenboven ging dit percentage er met 0,3 pro-
centpunt op vooruit.

In figuur 1 bekijken we het aandeel vormingsbe-
drijven in de verschillende bedrijfssectoren op het 
niveau van de Nace-secties, voor België en Vlaan-
deren. In de sector energie en water is ontegen-
sprekelijk het hoogste aandeel vormingsbedrij ven 
actief: 47,2% van alle Belgische bedrijven in deze 
sector is een vormingsbedrijf. In Vlaanderen loopt 
dit cijfer zelfs op tot 50%. Dit hoge aandeel is onge-
twijfeld het gevolg van de specifieke structuur van 
de sector: slechts enkele tientallen, grote bedrijven, 
die in het algemeen vaker vormingsgericht zijn.

Dat de sectoren met gemiddeld grotere bedrijven 
ook hogere percentages vor mingsbedrijven genere-
ren zien we tevens in de gezondheidszorg en maat-
schappelijke dienstverlening, met een aandeel van 
bijna een kwart in Vlaanderen (24,3%), de in dustrie 
(14,0%) en de winning ven delfstoffen (13,1%). Sec-
toren waar het aandeel vormingsbedrijven duide-
lijk beneden het gemiddelde ligt zijn overwegend 
secto ren die gekenmerkt worden door een kleine 
bedrijfsstructuur: de horeca (0,7% in Vlaanderen), 
de landbouw (1,7%) en de bouw (3,5%).
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Figuur 1.

Aandeel vormingsbedrijven (%) naar activiteitssector (Nace-sectie) in België en Vlaanderen (2006)
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Bron: WSE-raming Sociale Balansen op basis van NBB & RSZ (Bewerking Steunpunt WSE)

Financiële vormingsparticipatie

Een tweede opleidingsindicator meet de opleidings-
investeringen bij bedrijven. Bij deze maatstaf van 
financiële opleidingsinspanning zetten we enerzijds 
de oplei dingskosten voor voortgezette beroepsop-
leidingen af tegen de totale loonmassa in een be-
drijf en berekenen we anderzijds de gemiddelde 
opleidingskost per oplei dingsuur.

Opleidingsinvesteringsindicatoren worden het 
meest frequent als stuurgetallen gebruikt, hoewel 
ze vermoedelijk de moeilijkst meetbare indicatoren 
zijn. Het zijn immers net de financiële opleidingsru-
brieken die in de sociale balansen vaak niet of on-
nauwkeurig worden ingevuld, wat deze indicator 
gevoelig maakt voor fouten en onderrapportering. 
Dit ondermijnt de betrouwbaarheid en validiteit 
van de data enigszins. Hoezeer men de gegevens 
en bestanden ook corrigeert, de interpretatie van 
de resultaten moet steeds met de nodige voor-
zichtigheid gebeuren (om maar te zwijgen over de 
bruikbaarheid van de indicator voor beleidsontwik-
keling).

Een bijkomend argument om deze financiële oplei-
dingsindicatoren met een kriti sche blik te bekijken is 
dat de voorspellende waarde van deze kengetallen 
niet steeds eenduidig is. Zo kan men zich de vraag 
stellen of de omvang van oplei dingsinvesteringen 
een goede ‘voorspeller’ is van een doeltreffend, 
ontwikke lingsgericht opleidings- en competentie-
beleid. Hoge opleidingskosten kunnen immers net 
zo goed ondoelmatig bestedingsgedrag en over-
haaste uitbesteding van personeelszorgen aan ex-
terne opleiders indiceren (Forrier & Sels, 2003). We 
willen er daarom voor pleiten om deze financiële 
indicatoren altijd in samenhang met andere indica-
toren te gebruiken, en ook de consistentie in de tijd 
en over ver schillende databronnen (bijvoorbeeld 
sociale balans en CVTS) te controleren.

Opleidingsinvestering als percentage van de 
loonmassa

De opleidingskost voor voortgezette beroepsopleidin-
gen wordt uitgedrukt als de som van de directe op-
leidingskosten (zoals loonkost van de werknemers in 
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oplei ding, kost van de opleiders en opleidingsinfrastruc-
tuur) en betaalde bijdragen (aan collectieve fondsen), 
verminderd met de ontvangen tegemoetkomingen 
(zoals tegemoetkomingen van sectorfondsen, financi-
ele steunmaatregelen van overheidswege). Voor de be-
rekening van het gemiddelde opleidingsinvesterings-
niveau worden dus alle opleidingskosten van de 
bedrijven gesommeerd en ver volgens gedeeld door 
de som van alle bruto loonkosten van de bedrijven 
(verme nigvuldigd met honderd).

Anno 2006 leken we nog een heel eind verwijderd 
van de alom gekende ‘1,9%-doelstelling’ van de 
sociale partners. De opleidingsinvesteringen be-
droegen over alle in onze onderzoekspopulatie op-
genomen Belgische bedrijven heen 1,04% van de 
totale loonmassa (tabel 2). Hierbij is voor de niet-
vormingsbedrijven tevens een bijschatting gedaan 
van 0,10% van de loonmassa voor de (verplichte) 
collectieve bijdragen voor vorming.1

In het Brussels gewest besteden de bedrijven met 
1,40% duidelijk een groter aan deel van de loonmas-
sa aan opleiding dan in Vlaanderen (0,98%) en Wal-
lonië (0,94%). De grote vertegenwoordiging van de 
financiële sector in Brussel, die er op het vlak van 
financiële opleidingsinvesteringen als sector duide-
lijk bovenuit springt (zie infra; figuur 2), speelt hierin 
ongetwijfeld mee. Wallonië, dat opnieuw de laagste 
score laat optekenen, maakte ten opzichte van 2005 
wel heel wat van haar achterstand goed (+0,06%). 
Net zoals in Wallonië en Brussel (+0,04%) stegen 

ook de opleidingsinvesteringen in de Vlaamse be-
drijven, zij het in beperkte mate (+0,01%).

Tabel 2.

Evolutie van de financiële opleidingsinvestering (in % van 
de loonmassa) en de oplei dingskost per opleidingsuur (in 
euro) in België en de gewesten (2005-2006)

Opleidingsinvestering

(% loonmassa)

Opleidingskost per op-

leidingsuur (vormings-

bedrijven) (euro)

2005 2006 2005 2006

België 1,02 1,04 45,7 46,3

Vlaanderen 0,97 0,98 43,2 43,2

Wallonië 0,88 0,94 41,8 45,0

Brussel 1,36 1,40 57,8 57,7

Bron: WSE-raming Sociale Balansen op basis van NBB & RSZ 
(Bewerking Steunpunt WSE)

Een hogere opleidingskost garandeert echter niet 
steeds een verhoogde oplei dingsinspanning. Som-
mige bedrijven maken immers veelvuldig gebruik 
van goedkopere – vaak gesubsidieerde – oplei-
dingsinitiatieven terwijl andere bedrij ven heel dure 
opleidingen voorzien voor slechts een klein deel 
van de werkne mers. Omgekeerd hoeft een lager 
opleidingsinvesteringsniveau niet per definitie een 
probleem te zijn. Het kan inderdaad betekenen dat 
bedrijven hun werknemers minder laten deelne-
men aan opleiding, maar het zou ook kunnen dat 

In de opgegeven opleidingskost zouden tevens de betaalde bijdragen en stortingen aan collectieve fondsen moe-
ten vervat zitten, zoals de bijdrage voor vorming en tewerkstelling van risico groepen en specifieke stortingen in 
uitvoering van sectorale- of ondernemings-cao’s. Deze laatste bijdragen worden echter eveneens betaald door niet-
vormingsbedrijven, die deze kosten door gaans niet vermelden op hun sociale balans (omdat men het bedrag niet 
kent of niet op de hoogte is van het bestaan van deze bijdragen). De collectieve bijdragen, betaald door niet-
vormingsbedrij ven – de bedrijven die geen van de opleidingsrubrieken uit de sociale balans hebben ingevuld maar wel 
de rubriek over de personeelskosten – worden in de berekening van de totale oplei dingsinvesteringen bijgeschat voor 
0,10% van hun loonmassa. Dit is echter slechts het minimum aangezien de bedrijfssectoren vrij zijn deze bijdrage 
te verhogen bij het opstellen van collectieve arbeidsovereenkomsten. Uit onderzoek van de cao’s blijkt immers dat 
deze bijdrage, afhankelijk van het paritair comité, varieert van 0,10% tot 0,60% van de loonmassa (CRB, 2007). De 
bekomen cijfers zullen dus ondanks deze gedeeltelijke correctie nog steeds een onderschatting zijn van de werkelijke 
financiële opleidingsinspanningen voor formele vorming. Daarenboven is het ook zeer twijfelachtig of de vormings-
bedrijven deze collectieve bijdragen wel steeds zullen meetellen bij de berekening van de opleidingskosten die ze 
ingeven op de sociale balans.
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opleiding goedkoper is geworden door bijvoorbeeld 
een toenemend gebruik van opleidings cheques of 
andere stimulerende maatregelen. Daarnaast is het 
eveneens mogelijk dat het opleidingsbeleid effici-
enter verloopt en de opleidingen beter renderen 
waardoor de opleidingsbehoefte en/of -kost daalt. 
De verschillen in financiële opleidingsinvesteringen 
tussen bedrijven weerspiegelen dus niet steeds de 
ver schillen in (niet-financiële) opleidingsinspan-
ning of competentiegerichtheid.

Twee sectoren laten een hoog opleidingsinveste-
ringsniveau optekenen (figuur 2): de sector energie 
en water, waar in 2006 in België 2,39% van de loon-
massa werd besteed aan de voortgezette beroeps-
opleiding van werknemers, en de financiële sector, 
waar met 2,58% nog een hoger niveau bereikt werd. 
Voor Vlaanderen vallen de opleidingsinvesterin-
gen in beide sectoren weliswaar iets terug (respec-
tievelijk 2,14% en 2,36%), maar zij komen nog steeds 
heel wat hoger uit dan de meeste andere sectoren. 
Met deze scores zijn het bovendien de enige twee 

sectoren die de vooropgestelde 1,9%-doelstelling 
halen.

Dat de ruime meerderheid van de werknemers in 
de energie- en de financiële sector in grote en (al-
thans in 2006) kapitaalkrachtige bedrijven werkt is 
niet vreemd aan deze hoge scores. Als we de hele 
groep van zowel vormings- als niet-vormingsbedrij-
ven in rekening brengen, kunnen we immers vast-
stellen dat de grootte van het bedrijf in sterke mate 
de omvang van de opleidingsinvesteringen bepaalt. 
Worden daarentegen enkel de vormingsbedrijven 
in de analyse betrok ken, dan merken we dat klei-
ne bedrijven gemiddeld een groter aandeel van 
de loonkost spenderen (Vanderbiesen, 2008; Sels 
et al., 2002). Hier spelen immers volop schaalef-
fecten. Enerzijds hebben grotere bedrijven schaal-
voordelen wat betreft de organisatie van opleiding 
waardoor zij hun opleidingskosten kunnen druk-
ken, en anderzijds zal een opleiding van één werk-
nemer gedurende één dag een groter aandeel van 
de totale loonkost opslorpen in een bedrijf met tien 

Figuur 2.

Financiële opleidingsinvestering (in % van de loonmassa) naar activiteitssector (Nace-sectie) in België en Vlaan-
deren (2006)
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werk nemers dan in een bedrijf met vijftig werkne-
mers (verondersteld dat het in beide gevallen om 
dezelfde opleiding gaat). Alleen al omwille van dit 
schaaleffect hebben financiële steunmaatregelen 
een belangrijkere functie ten aanzien van kleine 
bedrijven (Sels et al., 2002; Sels, 2008).

Van de bedrijfssectoren die de 1,9%-doelstelling 
niet halen, doen de industrie en de vervoer- en 
communicatiesector het nog behoorlijk. De oplei-
dingsinvesteringen in de industrie komen uit op 
1,23% van de loonmassa voor België en 1,28% voor 
Vlaanderen. In de vervoer- en communicatiesector 
bedroegen de opleidingsinveste ringen 1,40% (Bel-
gië) en 1,11% (Vlaanderen).

De sectoren waar slechts een (zeer) klein percen-
tage van de loonmassa aan oplei ding wordt be-
steed zijn tevens sectoren met een groot aandeel 
kleine – en door gaans minder opleidingsgerichte 
– bedrijven: de landbouw (0,25% van de loon massa 
in Vlaanderen), de horeca (0,27%) en de bouw 
(0,30%). Een andere sector waar de financiële op-
leidingsinspanningen eerder beperkt zijn, en dit in 
tegenstel ling tot wat men zou verwachten op basis 
van het aandeel vormingsbedrijven in de sector, is 
de gezondheidszorg en maatschappelijke dienstver-
lening. Hoewel deze sector – op de energiesector 
na – het hoogste aandeel vormingsbedrijven telt 
(24,3% in Vlaanderen), wordt slechts 0,79% van de 
loonmassa aan vorming besteed. Het gaat om een 
sector waar door een hoog aandeel bedrijven op-
leiding wordt verschaft, maar waar de opleidings-
kosten blijkbaar laag uitvallen in ver houding tot de 
loonmassa. De schaalvoordelen die grote bedrijven 
hebben bij de organisatie van opleidingen en waar-
door de opleidingskosten kunnen worden gedrukt, 
zouden in deze sector best wel eens kunnen mee-
spelen. De sector wordt immers gekenmerkt door 
heel wat grote bedrijven.

Gemiddelde opleidingskost per opleidingsuur

Naast de vraag naar het aandeel van de loonmassa 
dat wordt gespendeerd aan voortgezette beroeps-
opleiding kunnen we aan de hand van de gegevens 
uit de sociale balansen ook een indicatie krijgen 
van de gemiddelde kostprijs van oplei dingen per 
opleidingsuur. Hierbij zetten we de totale oplei-
dingskost in de vor mingsbedrijven af tegen het 

aantal opleidingsuren die de bedrijven uittrokken 
voor de opleiding van hun werknemers. Voor de 
resultaten voor België en de drie gewesten grijpen 
we terug naar tabel 2.

Voor België bedroeg in 2006 de gemiddelde op-
leidingskost per opleidingsuur 46,3 euro. Dit is 0,6 
euro meer dan een jaar eerder. Vlaanderen noteert 
voor 2006 een gemiddelde opleidingskost van 43,2 
euro per opleidingsuur. Dit is exact evenveel als in 
2005 en tegelijk de laagste gemiddelde opleidings-
kost van de drie gewesten. De opleidingskost per 
opleidingsuur ligt opnieuw het hoogst in Brussel: 
57,7 euro in 2006 (tegenover 57,8 euro in 2005). 
In het Waals gewest ligt de gemiddelde opleidings-
kost anno 2006 iets hoger dan in Vlaanderen. Ten 
opzichte van 2005 is de opleidings kost in Wallonië 
dan ook aanzienlijk gestegen in vergelijking met de 
andere twee gewesten.

Opnieuw wijzen we er op dat een stabilisatie van 
de opleidingskosten zoals in Vlaanderen, of zelfs 
een daling, niet problematisch hoeft te zijn. Een da-
lende opleidingskost kan met name evengoed het 
gevolg zijn van een hoger gebruik en betere alloca-
tie van beschikbare subsidiërende opleidingsstimuli 
(zoals oplei dingscheques). Eenzelfde bemerking 
kunnen we meenemen wanneer we de opleidings-
kosten tussen de sectoren gaan vergelijken. Ook 
hier kunnen de secto rale tegemoetkomingen voor 
opleidingen die in een bepaalde sector ter beschik-
king staan – bijvoorbeeld via de sectorfondsen – de 
verschillen deels verklaren.

Aangezien er een sterke samenhang is met de vorige 
indicator laten de sectoren die hoog scoorden inzake 
opleidingsinvestering als percentage van de loonmas-
sa, ook hier een hoge gemiddelde opleidingskost per 
opleidingsuur optekenen (figuur 3). De financiële sec-
tor springt er opnieuw bovenuit met een gemiddelde 
opleidingskost van 90,6 euro per opleidingsuur voor 
België en 86,8 euro voor Vlaanderen. Daarna volgen 
de energiesector met een opleidingkost van 75,6 euro 
in Vlaanderen, en de vervoer- en communicatiesector 
met een opleidingskost van 54,8 euro.

In de landbouw ligt de opleidingskost met nog geen 
10 euro per opleidingsuur duide lijk het laagst. Waar 
de opleidingsinvesteringen in de bouwsector en de 
horeca slechts een iets hoger aandeel van de loon-
massa uitmaakten dan in de landbouw, zien we hier 
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Figuur 3.

Gemiddelde opleidingskost per opleidingsuur (euro) in vormingsbedrijven naar activiteits sector (Nace-sectie) in 
België en Vlaanderen (2006)
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dat de gemiddelde opleidingskost per opleidingsuur 
in beide secto ren – en zeker in de bouw – wel hoger 
liggen. In Vlaanderen bedraagt de gemid delde oplei-
dingskost in de horeca 29,1 euro per opleidingsuur 
en in de bouw loopt dit nog verder op tot 37,3 euro 
per uur. Beide sectoren scoren met deze cijfers te-
vens hoger dan de gezondheidszorg (29 euro) en 
de collectieve diensten (28,6 euro). In deze laatste 
sectoren blijken de opleidingen eerder goedkoop 
te zijn en zien we dus opnieuw dat de financiële 
opleidingsinvesteringen eerder laag uitvallen. In de 
grootste sector, de industrie, leunt de gemiddelde 
opleidingskost per opleidingsuur aan tegen het alge-
meen gemiddelde (ongeveer 43 euro).

Opleidingsparticipatie van 
werknemers

Een vierde belangrijke indicator om de opleidingsin-
spanningen van bedrijven in kaart te brengen is de 
opleidingsparticipatie van werknemers, kortweg de 

partici patiegraad. Deze duidt op het aandeel werkne-
mers dat gedurende het boekjaar een of meer (forme-
le) opleidingen heeft gevolgd en berekenen we als de 
som van het aantal werknemers in opleiding gedeeld 
door het totaal aantal werknemers over alle bedrijven 
heen (zowel vormings- als niet-vormingsbedrijven).

De participatiegraad bedroeg in 2006 voor België 
31,4% (tabel 3). Ruim drie op de tien werknemers 
die werden geregistreerd in de weerhouden sociale 
balansen heeft in dat boekjaar dus een of meerdere 
formele opleidingen genoten. Ten opzichte van 
2005 is dit een lichte stijging van 0,5 procentpun-
ten. Het Brussels gewest behaalt op deze indicator 
alweer de hoogste score: in de Brusselse onder-
nemingen volgden bijna vier op de tien werkne-
mers een opleiding (39,5%). In Vlaanderen en Wal-
lonië ligt de participatiegraad onder het Belgisch 
gemiddelde: respectievelijk 30,3% en 29,3%. In de 
drie gewesten noteren we tussen 2005 en 2006 een 
lichte stijging in de opleidingsparticipatie van werk-
nemers.
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werknemers in deze sector (74,2% in Vlaanderen) 
nam in 2006 deel aan een of meerdere formele op-
leidingen. Daarna volgt de financiële sector met een 
participatiegraad van 49,3% in Vlaanderen. Het ho-
gere globale cijfer in de financiële sector voor België 
(54,7%) in vergelijking met Vlaanderen wordt veroor-
zaakt door de hoge opleidingsparticipatie in deze sec-
tor in het Brussels gewest (61%). Andere sectoren die 
hogere participatiegraden dan gemiddeld laten opte-
kenen zijn de al eerder aangehaalde gezondheidszorg 
en maat schappelijke dienstverlening (48% in Vlaande-
ren) en de industrie (42,9%). Sectoren met lage par-
ticipatiegraden zijn opnieuw de landbouw (5,5%), de 
horeca (4,8%) en de bouwnijverheid (9,7%).

Opleidingsduur

De duur van voortgezette beroepsopleidingen bren-
gen we in kaart in drie gerela teerde indicatoren. In 
de eerste plaats kunnen we een aanduiding geven 
van het aandeel van de totale werkduur dat wordt 
besteed aan de opleidingen van werk nemers. Ver-
volgens bekijken we de gemiddelde opleidingsduur 
per werknemer in opleiding en tot slot de jaarlijkse 
opleidingsverwachting. Deze laatste opleidings-
indicator geeft weer hoeveel opleiding een werk-
nemer gemiddeld op jaarbasis kan verwachten.

Gemiddelde opleidingsduur als percentage van 
de gewerkte uren

In een eerste opleidingsindicator berekenen we de 
verhouding van het aantal uren dat in bedrijven 
werd besteed aan formele opleiding, ten opzichte 
van het totaal aantal werkuren in alle bedrijven. Op 
die manier bekomen we het aandeel werk uren dat 
over alle bedrijven heen werd vrijgemaakt voor de 
opleiding van werk nemers.

In 2006 werd 0,66% van de werkuren gespendeerd 
aan de opleiding van werkne mers (tabel 4). Dit is 
net iets meer dan in 2005 (0,64%). In Vlaanderen 
(0,65%) ligt het aandeel opleidinguren ten opzichte 
van de totale werkduur quasi op het niveau van 
het Belgische gemiddelde. In het Waals gewest no-
teren we een lager dan gemiddeld aandeel (0,56%) 
en bovendien een lichte achteruitgang ten op zichte 
van 2005. Brussel laat de hoogste score van de drie 
gewesten opteken (opleidingsduur van 0,84% van 

Tabel 3.

Evolutie van de opleidingsparticipatie van werkne-
mers (%) (formele vorming) in België en de gewesten 
(2005-2006)

2005 2006

Totaal Mannen Vrouwen

België 30,9 31,4 31,3 31,7

Vlaanderen 29,7 30,3 30,2 30,5

Wallonië 28,9 29,3 27,8 31,4

Brussel 38,7 39,5 41,9 36,6

Bron: WSE-raming Sociale Balansen op basis van NBB & RSZ 
(Bewerking Steunpunt WSE)

Globaal voor België ligt de participatiegraad bij 
vrouwelijke werknemers iets hoger dan bij hun 
mannelijke collega’s: in 2006 nam 31,7% van de 
werkneemsters deel aan een of meerdere formele 
vormingsactiviteiten ten opzichte van 31,3% bij de 
mannen. Deze participatiegraad bij de vrouwen 
wordt weliswaar sterk omhooggestuwd door de 
hoge vrouwelijke opleidingsparticipatie in de sec-
tor van de gezondheidszorg en maatschappelijke 
dienstverlening. In deze sector, die voor bijna 80% 
uit vrouwen bestaat, ligt de opleidingsparticipatie 
bij vrouwen tien procent punten hoger dan deze bij 
mannen (48,2% ten opzichte van 38,2%). Door de 
grote omvang van de sector weegt dit verschil sterk 
door in de algemene participatie graad.

Waar de vrouwelijke participatiegraad in Vlaanderen 
net boven deze van de mannen uitkomt, loopt het 
verschil in het Waals gewest op tot 3,6 procentpun-
ten (31,4% bij de vrouwen ten opzichte van 27,8% bij 
de mannen). In het Brussels gewest daarentegen ligt 
de participatiegraad hoger bij de mannen (41,9%) 
dan bij de vrouwen (36,6%). Het aantal vrouwelijke 
werknemers in opleiding in de gezondheidszorg en 
maatschappelijke dienstverlening weegt in Brussel 
dan ook heel wat minder sterk door in de totale 
groep opleidingsdeelnemers. Het hogere aandeel 
mannelijke deelnemers aan opleiding in de secto-
ren vervoer & communica tie, de financiële sector en 
de industrie bepaalt hier wel sterk het uiteindelijke 
ver schil tussen mannen en vrouwen.

Meer gegevens over de algemene participatiegraden 
in de bedrijfssectoren vinden we terug in figuur 4. 
In de sector energie & water ligt de opleidingspar-
ticipatie bij zonder hoog: ongeveer driekwart van de 
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de totale werkduur) en noteert tevens de grootste 
stijging ten opzichte van een jaar eerder.

Tabel 4.

Evolutie van de opleidingsduur in % van de gewerkte 
uren, in België en de gewesten (2005-2006)

2005 2006

België 0,64 0,66

Vlaanderen 0,63 0,65

Wallonië 0,57 0,56

Brussel 0,80 0,84

Bron: WSE-raming Sociale Balansen op basis van NBB & RSZ 
(Bewerking Steunpunt WSE)

Gemiddelde opleidingsduur per werknemer in 
opleiding

De gemiddelde opleidingsduur is de verhouding 
tussen de totale duur van de opleidingen in bedrij-
ven en het totaal aantal deelnemers aan opleiding 
in deze vormingsbedrijven. Anno 2006 bedroeg in 

België de gemiddelde opleidingsduur per werkne-
mer in opleiding 29 uren (tabel 5). Dit is iets langer 
dan in 2005 (28,7 uren). Naast de financië le op-
leidingsinvesteringen en de participatiegraad steeg 
tussen 2005 en 2006 dus ook de opleidingsduur per 
werknemer in opleiding.

Wanneer we kijken naar de gewesten zien we dat 
dit keer Vlaanderen de hoogste score laat opte-
kenen en niet Brussel. In het Vlaams gewest be-
droeg in 2006 de opleidingsduur per werknemer in 
opleiding 30 uren. In Brussel was de gemid delde 
opleidingsduur met 29,3 uren iets korter. Vooral 
het Waals gewest laat met 26,2 uren een bedui-
dend lagere score optekenen. Bovendien ging de 
opleidings duur er op achteruit, in tegenstelling tot 
in Vlaanderen en Brussel.

Gemiddelde jaarlijkse opleidingsverwachting

Voor de berekening van de jaarlijkse opleidingsver-
wachting zetten we de totale opleidingsduur niet 
af tegenover het aantal effectieve deelnemers aan 

Figuur 4.

Opleidingsparticipatie van werknemers (%) (formele vorming) naar activiteitssector (Nace-sectie) in België en 
Vlaanderen (2006)
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opleiding, maar wel tegenover de totale groep werk-
nemers, ongeacht of deze wel of niet opleiding heb-
ben genoten, en dit over alle ondernemingen heen 
(dus niet enkel vormingsondernemingen). De hoogte 
van de gemiddelde jaarlijkse opleidings verwachting 
is te verklaren door de gemiddelde duur van de 
opleidingen ener zijds en door de participatiegraad 
anderzijds. Logischerwijze ligt de gemiddelde jaar-
lijkse opleidingsverwachting – aangezien deze wordt 
berekend op alle werk nemers in alle bedrijven – la-
ger dan de gemiddelde opleidingsduur per werkne-
mer in opleiding (zie supra). Anno 2006 bedraagt in 
België de jaarlijkse oplei dingsverwachting 9,1 uren 
(tabel 5). Een Belgische werknemer mag zich dus 
gemiddeld op jaarbasis aan 9,1 uren opleiding ver-
wachten. Dit is iets meer dan in 2005 (8,9 uren).

De gemiddelde jaarlijkse opleidingsverwachting in 
Vlaanderen ligt op eenzelfde niveau als het gemid-
delde voor België, wat dit gewest vooral te danken 
heeft aan een iets sterkere stijging tussen 2005 en 
2006 (van 8,7 uren naar 9,1 uren). In tegen stelling tot 
bij de gemiddelde opleidingsduur per werknemer in 
opleiding kent Brussel ditmaal wel de hoogste op-
leidingsverwachting van de drie gewesten en niet 
Vlaanderen. Dit is een gevolg van de hogere partici-
patiegraad in Brussel. In het Brussels gewest kan een 
werknemer zich gemiddeld aan 11,6 uren opleiding 
op jaarbasis verwachten. Het Waals gewest volgt ook 
hier met 7,7 uren op een aanzienlijke afstand.

In figuur 5 bekijken we de gemiddelde jaarlijkse op-
leidingsverwachting per sector. In de sector energie 
en water mag een werknemer zich aan het hoogste 
aantal oplei dingsuren verwachten: 24,4 uren in Bel-
gië en 22 uren in Vlaanderen. Ook in de financiële 

sector (16,1 uren in Vlaanderen) en de industrie 
(14,8 uren) ligt de jaar lijkse opleidingsverwachting 
duidelijk hoger dan gemiddeld. De sectoren met 
de laagste gemiddelde opleidingsverwachting laten 
zich inmiddels wellicht opnieuw raden: de horeca 
(nauwelijks één uur in Vlaanderen), de bouw (2,3 
uren) en de land bouw (4,8 uren).

Tot slot: enkele 
opleidingsdoelstellingen getoetst

Voor een synthese van de belangrijkste resultaten 
toetsen we de belangrijkste opleidingsindicatoren 
op basis van de sociale balansen af aan twee fede-
rale streef cijfers die werden opgesteld met het oog 
op het stimuleren van de opleidingsin spanningen 
door de bedrijfswereld: 1) een financiële oplei-
dingsinvestering van 1,9% van de loonmassa van 
ondernemingen ten gunste van de opleiding van 
werknemers (cf. interprofessioneel akkoord) en 2) 
een participatiegraad in 2010 van 50% voor de deel-
name van werknemers aan voortgezette beroeps-
opleidingen in ondernemingen (zoals bepaald tij-
dens de werkgelegenheidsconferentie van 2003).

Uit de analyses bleek dat de scores op deze indica-
toren voor België, Vlaanderen en Wallonië vrij dicht 
bijeen liggen, met een opleidingsparticipatiegraad 
van rond de 30% en een financiële opleidingsinves-
tering van ongeveer 1%. Vlaanderen doet het op 
beide indicatoren nog net iets beter dan Wallonië. 
Brussel begeeft zich meer in de richting van bei-
de streefdoelen met een participatiegraad van net 
geen 40% en een financiële opleidingsinvestering 
van 1,4% van de loonmassa.

Tabel 5.

Evolutie van de gemiddelde opleidingsduur per werknemer in opleiding en de gemid delde jaarlijkse opleidingsver-
wachting per werknemer in België en de gewesten (2005-2006)

Opleidingsduur per werknemer in opleiding 

(vormingsbedrijven) (uren)

Jaarlijkse opleidingsverwachting per werknemer 

(alle bedrijven) (uren)

2005 2006 2005 2006

België 28,7 29,0 8,9 9,1

Vlaanderen 29,3 30,0 8,7 9,1

Wallonië 27,2 26,2 7,8 7,7

Brussel 28,6 29,3 11,1 11,6

Bron: WSE-raming Sociale Balansen op basis van NBB & RSZ (Bewerking Steunpunt WSE)
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(85,7%), de vervaardiging van metalen (nace 27), 
de vervaardiging van audio-, video- en telecommu-
nicatieapparatuur (nace 32) en de productie en 
distributie van elektriciteit, gas en warm water 
(nace 40).

Een zevental sectoren behalen wel de opleidings-
participatiedoelstelling van 50%, maar investeren 
globaal minder dan 1,9% van de loonmassa in oplei-
ding. Twee van deze sectoren komen niettemin dicht 
in de buurt van de 1,9%-norm: de ver vaardiging van 
chemische producten (nace 24) en het verzekerings-
wezen (nace 66). Beide sectoren schommelen rond 
een opleidingsinvestering van 1,8% van de loonmas-
sa. Voor het overige betreft het hier eerder kleinere 
sectoren, op uitzonde ring van de automobielsector 
(nace 34) en de vervaardiging van elektrische ma-
chines en apparaten (nace 31).

Het gros van de sectoren is echter ver verwijderd 
van beide doelstellingen, zelfs in die mate dat men 
zich moet durven afvragen of de doelen voldoende 

In figuur 6 verzamelen we de resultaten op beide 
opleidingsindicatoren voor de verschillende activi-
teitssectoren in Vlaanderen. Hier kijken we iets ver-
der dan de Nace-secties en geven we de resultaten 
weer op het niveau van de Nace-sectoren op twee 
digits. Op de X-as duidt de verticale stippenlijn op 
de doelstelling van een opleidingsinvestering van 
1,9% van de loonmassa. Op de Y-as kunnen we 
de gegevens voor de participatiegraad aflezen, met 
als doelstelling de 50% opleidingsparticipatie voor 
werknemers (horizontale stippenlijn).

Zes sectoren springen er in positieve zin uit en 
behalen op beide indicatoren de vooropgestelde 
doelstellingen. Hierbij vinden we twee diensten-
sectoren terug: de post en telecommunicatie (nace 
64) en de financiële sector (nace 65). Deze laat-
ste onderscheidt zich vooral met een hoge finan-
ciële opleidingsinvestering (2,82% van de loon-
massa). De overige vier sectoren zijn industriële 
sectoren: de vervaardiging van cokes (nace 23) – 
die tevens de hoogste participatiegraad optekent 

Figuur 5.

Gemiddelde jaarlijkse opleidingsverwachting (aantal opleidingsuren per werknemer) naar activiteitssector (Nace-
sectie) in België en Vlaanderen (2006)
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realistisch zijn. Een vijftiental sectoren trost samen, 
ver in de linkerbenedenhoek van de figuur. Hieron-
der bevinden zich enkele belangrijke sectoren zo-
als de bouwnijver heid (nace 45), de horeca (nace 
55), de groothandel (nace 51), de vervoersector 
(over land) (nace 60) en de meubelindustrie (nace 
36). Enkele andere sectoren komen niettemin aar-
dig in de buurt van de 50% opleidingsdeelname. 
Hierbij noteren we vooral de gezondheidszorg en 
maatschappelijke dienstverlening (nace 85) en de 
vervaar diging van machines, apparaten en werk-
tuigen (nace 29). Verder zien we hier ook een sa-
menhang tussen de financiële opleidingsinvestering 
en de opleidingspartici patie: hoe hoger het percen-
tage van de loonmassa dat in een sector wordt be-
steed aan de opleiding van werknemers, hoe hoger 
de participatiegraad. Dit blijkt des te meer door 
het feit dat er zich geen enkele sector in de rech-
terbenedenhoek van de figuur bevindt. Alle sec-
toren die de norm van een opleidingsinvestering 

van 1,9% van de loonmassa behalen, bereiken ook 
een opleidingsparticipatiegraad van min stens 50%. 
Omgekeerd geldt deze vaststelling echter niet: het 
behalen van de par ticipatiedoelstelling betekent 
niet dat de financiële investeringsdoelstelling wordt 
gehaald.

Methodologisch addendum: de sociale 
balans als bron van analyse

Corrigeren & regionaliseren

Voor de analyses naar de opleidingsinspanningen 
in de ondernemingen kan een beroep worden 
gedaan op de bedrijfsgegevens uit de sociale ba-
lansen. Met het oog op het verkrijgen van zo be-
trouwbaar en coherent mogelijke gegevens hebben 
we een aantal kwaliteitscontroles doorgevoerd. De 

Figuur 6.

Financiële opleidingsinvestering (% loonmassa) en opleidingsparticipatie (%) naar activiteitssector (Nace-sec-
tor) in Vlaanderen (2006)

18

33

41

50

52

55

62

64

65
66

74

01

15

16

17

19

20

21

22

23

24

25

26

27

28

29

31

32

34

35

36

37

40

45

51

60

63

67

70

71

7273

85

90

91

92
93

0,0

10,0

20,0

30,0

40,0

50,0

60,0

70,0

80,0

90,0

0,00 0,20 0,40 0,60 0,80 1,00 1,20 1,40 1,60 1,80 2,00 2,20 2,40 2,60 2,80 3,00

1,9% loonmassa

50% opleidingsparticipatie

% loonmassa

opleidingsparticipatie

werknemers (%) 

Voor een legende bij de Nace-codes: zie tabellen op www.steunpuntwse.be, rubriek cijfers, thema tische boordtabellen
Bron: WSE-raming Sociale Balansen op basis van NBB & RSZ (Bewerking Steunpunt WSE)



66 OVER.WERK Tijdschrift van het Steunpunt WSE / Uitgeverij Acco  1/2009

NBB, 2007). Niettemin wijkt de gehanteerde metho-
dologie – en de daaruit voortgevloeide onderzoeks-
populatie – op enkele punten toch af met deze van 
de Nationale Bank. Kort gezegd komt het er bij 
onze raming op neer dat de opgeno men onderne-
mingen onder meer een boekjaar van twaalf maan-
den moeten kunnen voorleggen, dat zij moeten be-
horen tot de particuliere sector en ten minste één 
werknemer in voltijdsequivalenten tewerk stellen. 
Verder moeten de inge vulde socialebalansgegevens 
enige coherentie vertonen met de gegevens uit de 
jaarrekeningen en worden ondernemingen met ab-
normale waarden op een aantal rubrieken (zoals 
de personeelskost of het aantal gewerkte uren) niet 
weerhouden in de analyses. En tot slot worden ook 
mogelijke anomalieën in de opleidingsru brieken 
geneutraliseerd.

De bronbestanden van sociale balansen werden niet 
alleen gecorrigeerd, maar ook geregionaliseerd. Op 
regionaal niveau beschikten we tot voor kort im-
mers slechts over enkele basisgegevens voor een 

kwaliteit van de ‘ruwe’ sociale balansgegevens is 
immers vaak ondermaats en wordt daarom ook 
niet zelden aangewend als schietschijf om cijfers op 
basis van de sociale balansen met een grove kor-
rel zout te nemen. Hoewel een (behoorlijke) mate 
van voorzichtigheid, ook na het doorvoeren van 
kwaliteitscontroles, nog steeds in acht moet wor-
den genomen bij het interpreteren van de resulta-
ten, denken we dat een ‘gecorrigeerd’ bestand toch 
de nodige informatie verschaft om de belangrijkste 
tendensen inzake opleidingsinspanningen in België 
en de gewesten op een coherente manier in kaart 
te brengen.

Voor de correcties en controles die op de originele 
socialebalansbestanden werden doorgevoerd vol-
gen we in grote lijnen de werkwijze die ook de Na-
tionale Bank hanteert voor de analyse en rappor-
tering van de sociale balansen. Zo worden voor de 
analyse enkel die sociale balansen weerhouden die 
voldoen aan een aantal vooropgestelde homogeni-
teits-, coherentie- en kwaliteitscriteria (NBB, 2006; 

Tabel.

Regionale verdeling van het aantal ondernemingen en werknemers in de onderzoekspo pulatie (sociale balansen) 
naar sector en ondernemingsgrootte (propor tionele gewogen naar gewest), België, 2006

Ondernemingen Werknemers

België VL WAL BRU België VL WAL BRU

(n) (n) (n) (n) (n) (n) (n) (n)

Totaal aantal bedrijven 102 382 63,6 24,7 11,8 2 357 290 62,3 22,9 14,8
A-B Landbouw & visserij 1 931 73,3 25,0 1,8 14 228 80,4 17,7 1,9
C Winning van delfstoffen 116 26,7 72,4 0,9 3 324 16,6 81,5 1,9
D Industrie 13 245 67,7 25,6 6,7 548 147 72,7 21,9 5,4
E Energie & water 53 47,2 32,1 20,8 22 602 47,2 32,0 20,8
F Bouwnijverheid 15 067 67,5 27,0 5,5 170 962 63,4 28,7 8,0
G Handel & reparatie 30 959 63,6 25,1 11,3 405 643 61,0 25,2 13,8
H Horeca 7 158 59,0 23,8 17,1 83 368 57,5 17,4 25,1
I Vervoer & communicatie 6 139 72,1 18,3 9,6 208 822 62,2 20,6 17,2
J Financiële diensten 3 765 58,5 26,3 15,2 109 516 34,1 15,0 50,9
K Diensten aan bedrijven 16 800 59,8 21,0 19,2 399 951 63,8 17,2 19,0
N Gezond. & maatsch. dienst. 3 530 53,3 33,0 13,7 331 739 57,5 30,3 12,2
O Coll., soc. en pers. diensten 3 586 55,9 25,0 19,1 58 056 52,1 21,9 26,0
A-B Landbouw & visserij 33 57,6 24,2 18,2 933 57,6 25,1 17,4

1-9 werknemers 76 674 63,7 24,6 11,7 311 454 63,7 24,6 11,7
10-49 werknemers 20 537 63,2 25,4 11,5 520 481 64,7 24,0 11,4
50-199 werknemer 3 933 64,2 22,6 13,1 413 991 63,9 22,3 13,8
200 en meer werknemers 1 238 62,6 22,4 14,9 1 111 364 60,2 22,1 17,7

Bron: WSE-raming Sociale Balansen op basis van NBB & RSZ (Bewerking Steunpunt WSE)
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beperkt aantal opleidingsindicatoren (FOD Econo-
mie, 2007; NBB, 2004; Heuse & Delhez, 2005; NBB, 
2007). Om meer speci fieke opleidingsindicatoren 
te kunnen berekenen voor Vlaanderen trachten 
we het bestaande cijfermateriaal verder te verrijken 
met een regionalisering van de sociale balansen. 
Deze regionalisering werd toegepast volgens een 
proportionele verde ling van de socialebalansgege-
vens over de verschillende regio’s. Hiervoor werd 
een proportionele verdeelsleutel gehanteerd op ba-
sis van de verdeling van de werkgelegenheid in 
de bedrijven naar gewest zoals aangegeven bij de 
Rijksdienst voor Sociale Zekerheid (RSZ). Dit bete-
kent dat de socialebalansgegevens van een bedrijf 
dat actief is in meerdere gewesten proportioneel 
verdeeld worden over de gewesten, volgens de re-
gionale spreiding van de werkgelegenheid in dit 
bedrijf (of de sector).

De onderzoekspopulatie

Na de doorgevoerde correcties en de regionalisering 
van de sociale balansen beschikken we voor 2006 
over de socialebalansgegevens van 102 382 Belgische 
ondernemingen, die samen 2,3 miljoen werknemers 
tewerkstellen. In de tabel geven we een overzicht van 
het aantal ondernemingen en werknemers die we 
omvatten in onze onderzoekspopulatie, opge splitst 
naar activiteitssector (Nace-sectie) en ondernemings-
grootte, en hun aandeel over de drie gewesten.

Wanneer we deze onderzoekspopulatie vergelij-
ken met de totale populatie van onderne mingen 
en werknemers die vallen onder de RSZ, blijkt dat 
we ongeveer 46% van de ondernemingen terugvin-
den in ons bestand en 88% van de werknemers. 
Het feit dat we bijna negen op de tien werknemers 
meenemen, maar nog niet de helft van de onderne-
mingen wijst erop dat we vooral heel wat kleinere 
bedrijven missen in ons bestand.

Wouter Vanderbiesen
Steunpunt WSE

Noot

1. Ter vergelijking: de Centrale Raad voor het Bedrijfsleven 
(CRB) komt in haar boordtabel die door de sociale partners 
wordt gehanteerd als federaal evaluatie-instrument inzake 
opleidingsinspanningen uit op een opleidingsinvesterings-
niveau van 1,08% in 2006 (CRB, 2008). Dit is een iets 
hoger cijfer dan het onze, weliswaar ook op basis van de 
sociale balansen, maar dan berekend op de ‘ruwe’, onge-
corrigeerde gegevens en bijgevolg ook een anders afgeba-
kende bedrijfspopulatie.
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