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Wanneer men nadenkt over welke kenmerken de 

kans op  h et vinden (en b eh ou den) van werk b ep a-

len, z ijn er een aantal ‘u su al su sp ec ts’ die sp ontaan 

naar voor komen: h et op leiding sniveau , de leeftijd, 

de b eroep servaring  en wellic h t ook h et g eslac h t. 

H et feit dat de op g esomde kenmerken veelvu ldig  

worden g eh anteerd b ij h et b ep alen van de inz et-

b aarh eid, h eeft u iteraard te maken met h et feit dat 

z e b elang rijk z ijn voor de inz etb aarh eid. E en an-

dere reden is evenwel dat z e redelijk g emakkelijk 

ob serveerb aar en reg istreerb aar z ijn en du s op  een 

vrij g estandaardiseerde manier ku nnen worden 

op g enomen in de datab anken van arb eidsb emid-

deling sdiensten en soc iale z ekerh eidsinstelling en. 

D atab anken die op  h u n b eu rt dan weer ku nnen 

worden g eb ru ikt voor wetensc h ap p elijk onderzoek. 

D aarnaast kan men evenwel denken aan tientallen 

andere kenmerken die mog elijk g erelateerd z ijn 

aan de inz etb aarh eid van een p ersoon, maar die 

minder direc t ob serveerb aar z ijn en du s ook z el-

den of nooit worden g ereg istreerd (b eh alve dan in 

veeleer kleinsc h alig e su rvey s). B ij wijz e van voor-

b eeld kan men denken aan diverse p sy c h olog isc h e 

kenmerken z oals h et z elfvertrou wen, 

de self-effic ac y  (h et vertrou wen dat 

men h eeft in h et feit dat men een b e-

p aalde taak tot een g oed einde z al 

b reng en) of de risic o-afkerig h eid, 

kenmerken met b etrekking  tot de 

mentale en lic h amelijke g ezondh eid, 

kenmerken van de g ez inssitu atie, en-

z ovoort.

B ij h et u itz etten (en evalu eren) van 

nieu we b eleidsmaatreg elen ter b e-

vordering  van de inz etb aarh eid is h et van b elang  

om een g oed z ic h t te h eb b en op  h aar mog elijke 

determinanten. A ls h et z o z ou  z ijn dat werkloz en 

voornamelijk te kamp en h eb b en met p rob lemen 

op  h et vlak van b eroep svaardig h eden, dan z al h et 

aanb ieden van b eroep sop leiding  wellic h t soelaas 

ku nnen b ieden. A ls daarenteg en z ou  b lijken dat, b ij 

wijz e van voorb eeld, veel werkloz en ook te kam-

p en h eb b en met een g eb rek aan self-effic ac y , dan 

z al men moeten nag aan of men g een ex tra c omp o-

nent kan toevoeg en aan die b eroep sop leiding  die 

g eric h t is op  h et b evorderen van de self-effic ac y . 

D oor dez e c omb inatie te maken, z ou  h et in dat g e-

val met andere woorden mog elijk moeten z ijn om 

h et rendement van de investering  in de b eroep sop -

leiding  te verh og en.

O m tot dit soort van nieu we b eleidsinp u t te komen, 

moet er natu u rlijk in de eerste p laats voldoende 

kennis voorh anden z ijn over wat de inz etb aarh eid 

b ep aalt. In dit onderzoek werd op  b asis van de 

b esc h ikb are literatu u r nag eg aan wat er is g eweten 

over dit b reed sc ala van kenmerken die verb and 

h ou den met de inz etb aarh eid. O m wat orde te 
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brengen in dit geheel, werd de notie loopbaan-

kapitaal als ordenend principe gehanteerd. Hier-

bij werden diverse vormen van loopbaankapitaal 

onderscheiden: menselijk kapitaal, sociaal kapitaal, 

cultureel kapitaal, psychologisch kapitaal, gezond-

heid, financieel kapitaal en reeds afgelegde loop-

baanparcours.

K apitaal is bij uitstek een notie die maar betekenis 

krijgt omwille van de tijdsdimensie. K apitaal komt 

dikwijls tot stand door een investeringsbeslissing, 

wat inhoudt dat op een bepaald moment wordt af-

gezien van consumptie in ruil voor een (verwachte) 

hogere consumptie later. Dit is duidelijk van toe-

passing bij de opbouw van menselijk en financieel 

kapitaal (men kan deze vormen van kapitaal ove-

rigens ook erven, in welk geval er geen sprake is 

van een investering). Bij andere vormen van kapi-

taal (psychologisch kapitaal, sociaal kapitaal) is de 

investeringsanalogie wellicht minder relevant, maar 

ook hier is het duidelijk dat het verworven kapitaal 

op het huidige moment werd opgebouwd in het 

verleden van de persoon, startend bij de geboorte 

(erfelijkheid), en verder beïnvloed door de omge-

ving (bijvoorbeeld opvoeding) en door belangrijke 

gebeurtenissen in het leven. Belangrijke gebeurte-

nissen zijn alvast de arbeidsmarktposities die in vo-

rige periodes werden ingenomen.

Binnen het bestek van dit kort artikel is het weinig 

zinvol om in te gaan op alle vormen van loopbaan-

kapitaal die in onze studie werden bekeken, dit 

zou maar leiden tot een saaie opsomming. In de 

plaats daarvan gaan we verder in op een mogelijk 

belangrijke component van de inzetbaarheid, met 

name op de rol van bepaalde gebeurtenissen uit de 

voorafgaande loopbaan. V oor wat betreft de rol van 

de andere vormen van loopbaankapitaal, verwijzen 

we de lezer naar de volledige studie, die overigens 

online kan worden geconsulteerd op de website 

van het S teunpunt WS E.

De aard van de voorafgaande loopbaan of de 

opeenvolging van de verschillende arbeidsmarkt-

statuten die men reeds doorlopen heeft, kan een 

autonome invloed hebben op de loopbaanalter-

natieven die men op een gegeven moment heeft. 

M et autonoom wordt bedoeld dat reeds rekening 

werd gehouden met het loopbaankapitaal dat 

men op basis van die vroegere loopbaan (al dan 

niet) heeft opgebouwd. Wie al tien jaar een be-

paald beroep uitoefent, zal hoogstwaarschijnlijk 

een stuk beroepsspecifieke ervaring hebben op-

gebouwd waarop iemand die tijdens deze tien 

jaar de spreekwoordelijke twaalf stielen en dertien 

ongelukken had, niet kan bogen. Deze beroeps-

specifieke ervaring kan men echter beschouwen 

als een vorm van menselijk kapitaal en zit dus al 

verdisconteerd in het loopbaankapitaal. Ook zal 

iemand met werkervaring gemiddeld gezien wel-

licht beter scoren dan een langdurig werkloze op 

het vlak van de zogenaamde arbeidsattitudes (op 

tijd komen, gezag aanvaarden, enzovoort). Dit is 

echter al een meer problematisch gegeven, om-

dat men (a) voorafgaand aan een aanwerving die 

arbeidsattitudes maar moeilijk kan inschatten, zo-

dat potentië le werkgevers hier in een situatie van 

asymmetrische informatie zitten, en (b) gemiddeld 

gezien langdurig werklozen misschien wel slech-

ter scoren op het vlak van de arbeidsattitudes dan 

werkenden, maar dit betekent helemaal niet dat 

daarom iedere langdurig werkloze slecht zou sco-

ren op dit vlak. Als in dat geval bij een aanwerving 

het kenmerk ‘langdurig werkloos’ wordt gehan-

teerd als een indicator voor ‘slechter scoren op het 

vlak van de arbeidsattitudes’ (waardoor de kans 

op aanwerving voor de langdurig werkloze dui-

delijk kleiner wordt), is er sprake van statistische 

discriminatie.

M en kan van mening verschillen over de vraag of 

deze discriminatie (in positieve of negatieve of zelfs 

neutrale zin) op basis van de loopbaan een vorm 

van loopbaankapitaal is. Het is alleszins iets wat 

men, zoals ook de andere vormen van kapitaal, 

opbouwt tijdens die loopbaan en dat men, mits de 

nodige interventies, ook kan beïnvloeden. Dit al-

les staat in sterk contrast met andere vormen van 

(al dan niet statistische) discriminatie op basis van 

loopbaanexogene kenmerken zoals de huidskleur, 

de leeftijd of het geslacht.

Wanneer een verblijf in de werkloosheid ertoe 

leidt dat men later een grotere kans heeft om terug 

werkloos te worden dan wat het geval zou geweest 

zijn als men die initië le werkloosheidsperiode 

niet had doorgemaakt, of ertoe leidt dat men later 

minder gaat verdienen dan wat anders het geval 

was geweest, dan spreekt men in de literatuur van 

‘scarring’. S carring wil zeggen dat het verblijf in de 

werkloosheid zelf leidt tot blijvende of alleszins 

langdurige effecten of ‘littekens’.

De vaststelling dat iemands werkloosheidsverleden 

een goede voorspeller is van haar toekomstige kans 

op werkloosheid, kan uiteraard op verschillende 

wijzen worden verklaard, die zeker niet allemaal 

duiden op ‘scarring’:
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Sommige mensen hebben observeerbare ken- –

merken die hen minder aantrekkelijk maken voor 

de arbeidsmarkt. Wie laaggeschoold is, heeft een 

grotere kans om werkloos te worden en zal ook 

nadien een grotere kans blijven behouden om 

terug werkloos te worden. De verklaring voor 

die hogere kans om nadien terug werkloos te 

worden, ligt dan echter volledig bij de laagge-

schooldheid en niet bij het voorheen doormaken 

van een periode van werkloosheid die littekens 

zou hebben aangebracht.

Hetzelfde geldt met betrekking tot niet-obser- –

veerbare (of niet geobserveerde) kenmerken die 

de kansen op de arbeidsmarkt beïnvloeden. Wie 

niet houdt van werken, zal op ieder moment 

wellicht een grotere kans hebben om werkloos 

te zijn, maar dit heeft op zich niets te maken met 

het feit dat hij voordien al werkloos is geweest.

Soms kunnen artefacten in de gegevens tot fou- –

tieve conclusies leiden. Bijvoorbeeld als men 

werkloosheid observeert in periode a en ook in 

periode b, waarbij die beide observaties eigenlijk 

de manifestaties zijn van een en dezelfde peri-

ode van werkloosheid (T aylor, s.d.).

Enkel als men die drie verklaringen kan uitsluiten, 

wat zeker met betrekking tot de rol van de niet ge-

observeerde kenmerken natuurlijk niet zo evident 

is, mag men spreken van echte ‘state dependence’ 

of scarring. Er gaat dan een autonoom effect uit 

van een vroegere werkloosheidservaring op de 

kans om nadien terug werkloos te worden. Of nog, 

neem twee volledig identieke personen, waarvan 

er é é n een werkloosheidsperiode doormaakt, dan 

zal die persoon later in zijn loopbaan ook meer 

kans hebben op werkloosheid dan de andere, initi-

eel volledig identieke persoon.

Dit roept dan vervolgens de vraag op hoe die scar-

ring zou zijn te verklaren. Verschillende mechanis-

men kunnen hiertoe leiden:

Het reeds boven besproken mechanisme, waar- –

bij werkgevers de beoordeling van de produc-

tiviteit van potentiële werknemers onder meer 

baseren op het vroegere werkloosheidsverle-

den. De vroegere werkloosheidsperiode wordt 

dan gehanteerd als een signaal voor een lagere 

productiviteit, een signaal waar wellicht veel ruis 

opzit.

Het verblijf in de werkloosheid zelf oefent een  –

invloed uit op de persoon, dat wil zeggen dat dit 

verblijf op een of andere wijze iets wijzigt aan 

haar voorkeuren of haar kenmerken. Z o is het 

mogelijk dat een verblijf in de werkloosheid leidt 

tot een veroudering of waardevermindering van 

het reeds verworven menselijk kapitaal.1 Bijzon-

der nefast is mogelijk ook de situatie van jonge-

ren die vanuit het onderwijs rechtstreeks instro-

men in een periode van werkloosheid die uit-

mondt in langdurige werkloosheid. Z o een lang-

durige periode van werkloosheid bij de aanvang 

van de loopbaan leidt mogelijk tot een gevoel 

van overbodigheid en ongewenstheid. Afgeleide 

effecten hiervan op het zelfbeeld en het zelfver-

trouwen leiden tot een gevoel van ressentiment 

jegens de maatschappij, waardoor de bereidheid 

om in te stappen in een logica van rechten en 

plichten afneemt (‘als de maatschappij mij niet 

wil/kan laten werken, hoef ik ook geen inspan-

ningen te doen’). Een en ander zal dan mogelijk 

tot gevolg hebben dat de zoekbereidheid en -in-

tensiteit naar het nulpunt zakken en dat het op-

gebouwde menselijk kapitaal erodeert en zeker 

niet wordt aangevuld of vernieuwd. N aarmate zo 

een toestand langer aansleept, neemt bovendien 

wellicht de kans toe dat de aangebrachte schade 

een meer blijvend karakter zal hebben.

Wie gedurende langere tijd in de werkloosheid  –

zit, zal mogelijk zijn reservatieloon laten zakken, 

dat wil zeggen, na verloop van tijd werk aan-

vaarden tegen een loon dat men voorheen niet 

wilde aanvaarden. Dat impliceert mogelijk dat 

men zo banen aanneemt van een lagere kwa-

liteit, die ook gemakkelijker terug verdwijnen 

(T aylor, s.d.).

Als scarring empirisch belangrijk is, meer bepaald 

als het voorkomt en wel bij een voldoende aan-

tal gevallen, is het zeker beleidsrelevant. Scarring 

impliceert immers lange termijn effecten die zowel 

voor de individuele werkloze als voor de maat-

schappij duidelijk ongewenst zijn Het individu 

ervaart meer werkloosheid en/of verdient minder 

dan wat het geval was geweest in afwezigheid van 

scarring. De maatschappij van haar kant ziet zich 

geconfronteerd met een hogere werkloosheid, een 

groter volume aan uit te betalen werkloosheids-

uitkeringen en minder belastings- en sociale ze-

kerheidsontvangsten (dit laatste niet alleen omdat 

scarring leidt tot meer werkloosheid, maar mogelijk 

ook tot lagere lonen in de periodes waarin men wel 

werkt). N et het feit dat er sprake is van een effect 

over de lange termijn maakt dat de kostprijs van 

dit alles sterk kan oplopen, met als keerzijde dat 

een beleidsinterventie die scarring kan voorkomen 
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of reduceren, potentieel een hoge opbrengst heeft. 

U iteindelijk zal zo een beleidsinterventie moeten 

bewerkstelligen dat (a) in de mate van het mogelij-

ke wordt vermeden dat mensen in de werkloosheid 

terecht komen, met speciale aandacht voor perso-

nen die aan het begin van hun loopbaan staan; of 

(b) gebeurlijke periodes van werkloosheid beperkt 

blijven wat betreft hun duur.

Er zijn verschillende empirische studies beschik-

baar die nagaan of scarring in de praktijk belang-

rijk is. Wat betreft de U SA komen verschillende 

(oudere) studies tot de slotsom dat er geen spra-

ke is van state dependence in de werkloosheid 

(Heckman &  Borjas 19 8 0 ; C orcoran &  Hill 19 8 5 ; 

L ynch 19 8 5 , 19 8 9 ). Diverse Europese studies wij-

zen evenwel wel op de mogelijke aanwezigheid 

van scarring. Zo vinden Narendranathan en Elias 

(19 9 3 ) voor een cohorte van mannen die 2 3  wa-

ren in 19 8 1 aanwijzingen van scarring. F laig et al. 

(19 9 3 ) evenals Muhleisen en Zimmermann (19 9 4 ) 

vinden duidelijke aanwijzingen van scarring voor 

Duitse mannen. Arulampalam et al. (2 0 0 0 ) vinden 

eveneens sterke aanwijzingen voor Britse mannen 

van 2 5  jaar en ouder (Arulampalam, 2 0 0 2 ). Ook 

G regg (2 0 0 1) vindt een effect voor Britse mannen. 

Burgess et al. (2 0 0 3 ) vinden wel een effect voor 

laaggeschoolde jonge Britten, maar een tegenge-

steld (en dus gunstig) effect voor hoger opgeleide 

jongeren. C ahuzac (19 9 8 ) vindt geen effect voor 

Belgische bedienden. G angji en P lasman (2 0 0 7 ) 

vinden wel een effect voor Belgische werklozen. 

Allaire et al. (2 0 0 0 ) vinden een effect van een 

werkloosheidsperiode aan het begin van de loop-

baan in F rankrijk. F rijters et al. (2 0 0 9 ) bekijken di-

verse soorten van transities op de arbeidsmarkt, 

met name tussen werkloosheid, werk en niet-par-

ticipatie, en de diverse persistenties die daar zou-

den kunnen spelen. Ze stellen op basis van Neder-

landse gegevens vast dat voor wie werkloos wordt 

na een lange periode van werk (met een relatief 

hoog inkomen) de overgangskans van werkloos-

heid naar werk toeneemt. L angere periodes van 

niet-werken (werkloos of inactief) verlagen de toe-

komstige overgangskansen naar werk, zeker als de 

voormalige periode van niet-activiteit langer dan 

twee jaar duurt. Anderzijds blijkt dat langere peri-

odes van inactiviteit bovendien ook de overgangs-

kansen van werk naar andere toestanden verlagen. 

De auteurs geven een aantal mogelijke verklarin-

gen voor dit wat onverwachte effect. Mogelijk zul-

len zij die meer tijd nemen om een baan te vinden 

uiteindelijk ook terecht komen in betere banen en 

dus meer stabiele banen. Een andere verklaring is 

dat voor sommige mensen langere periodes van 

inactiviteit de periodes zijn die ze besteden aan 

voltijdse opleiding of aan het krijgen van kinde-

ren. Naast empirisch materiaal met betrekking tot 

het effect van scarring op de toekomstige arbeids-

marktpositie (duur en voorkomen van periodes 

van werkloosheid, werk, enzovoort), zijn er ook 

diverse studies beschikbaar die het effect nagaan 

op het toekomstig inkomen. We gaan daar hier niet 

verder op in.

Dit overzicht van empirische bevindingen toont 

aan dat het laatste woord met betrekking tot de 

relevantie van scarring nog niet is gezegd en sugge-

reert dat het fenomeen in sommige landen mogelijk 

wel, en in andere landen mogelijk minder speelt. 

G ezien de reeds vermelde potentieel grote kostprijs 

van scarring, is het echter zeker zinvol om uitsluit-

sel te krijgen over de vraag of dit fenomeen ook in 

Vlaanderen speelt. Aan verschillende Vlaamse uni-

versiteiten lopen momenteel overigens dergelijke 

onderzoeken, waarover later wellicht meer te lezen 

zal zijn in dit tijdschrift.

Joost Bollens

Vicky Heylen

HIVA – Onderzoeksinstituut voor Arbeid en Samenleving

K.U.Leuven

Noot

1. Noteer dat hierbij dan weliswaar ook een al dan niet ge-

observeerd kenmerk van de persoon, met name de hoe-

veelheid menselijk kapitaal, de verklaring vormt voor de 

verhoogde kans op latere werkloosheid. Toch is dit dui-

delijk onderscheiden van de boven gegeven verklaringen 

voor werkloosheidspersistentie (‘het hebben van voor de 

arbeidsmarkt minder aantrekkelijke eigenschappen’) en 

wel omdat hier het kenmerk w ijzigt ten gevolge van een 

werkloosheidsperiode, terw ijl in de bovenstaande verkla-

ring de minder aantrekkelijke eigenschap reeds aanwezig 

was voorafgaand aan de eerste werkloosheidsperiode. Of 

nog, als het individu niet werkloos was geworden, dan 

zou de veroudering of depreciatie helemaal niet hebben 

plaatsgevonden en in die zin is het werkloos worden wel 

degelijk de reden van de hogere kans op latere werkloos-

heidsperiodes.
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