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Dynamiek van tijdelijke werkloosheid
tijdens de COVID-19=-pandemie

Ludo Struyven, Tine Vandekerkhove, Tim Goesaert - HIVA - KU Leuven

— ABSTRACT

Tijdens de coronapandemie werd het systeem van tijdelijke werkloosheid voor het eerst breed
toegankelijk gemaakt en omvangrijk ingezet. De langdurige beschikbaarheid en take-up van
het systeem en de belangrijke rol als buffer tegen ontslag, maakt dat tijdelijke werkloosheid
wegens corona-overmacht op dit moment een betere indicator is om de impact van de crisis
op de Belgische arbeidsmarkt te meten dan de volledige werkloosheid. Deze bijdrage brengt
de inzet van het stelsel in kaart op basis van de meest volledige en betrouwbare gegevens.
We tonen dat het beroep op tijdelijke werkloosheid mooi de opeenvolgende versoepelingen
uit de lockdown volgt, vanaf het laatste kwartaal van 2020 ook in negatieve zin. De evolutie
per sector is vrij heterogeen. Zo blijft in de sector van onder andere de reisbureaus, de
luchtvaart en de overige persoonlijke diensten, maar ook in de horeca, het gebruik van
tijdelijke werkloosheid onverminderd hoog. Werkgevers in deze sectoren maken bovendien
nog steeds voor een groter aantal dagen per maand gebruik van het stelsel voor hun
werknemers. Omgekeerd evolueert tijdelijke werkloosheid in de industrie en bouw eerder
naar een systeem van tijdelijke werktijdverkorting. Verder zijn het vooral de arbeiders die
nog steeds zwaar worden getroffen, terwijl het aandeel jongeren op tijdelijke werkloosheid
daalt. Evenwel vielen heel wat jongeren zonder contract, of boden ze zich minder aan op de
arbeidsmarkt. Een belangrijke vraag die na meer dan een jaar toepassing rijst, is hoe het
toekomstpad voor tijdelijke werkloosheid eruit kan zien. We pleiten voor de uitbouw van een
aantal beperkende voorwaarden, samen met ingebouwde stimuli voor een activeringsaanbod,
langs verschillende sporen. Dat alles binnen de achtergrond van belangrijke structurele
veranderingen op de arbeidsmarkt, zoals digitalisering, automatisering, en vergrijzing.

Tijdelijke werkloosheid wegens corona-overmacht is een deels gekend, deels nieuw antwoord op de
recente coronapandemie die de Belgische arbeidsmarkt zwaar trof. Het is immers voor het eerst in de
geschiedenis zo omvangrijk ingezet en zo breed toegankelijk gemaakt. Het eerste doel van het systeem
is werknemers in dienst houden; vroegtijdig ontslag zou nadelig zijn voor beide partijen, zowel voor de
werknemer als de werkgever. De meest recente cijfers tonen dan ook de volwaardige rol van tijdelijke
werkloosheid als buffer tegen ontslag. Mede dankzij deze rol is tijdelijke werkloosheid op dit moment,
in de Belgische context, een betere indicator om de impact van de crisis op de arbeidsmarkt op te meten
dan de zogenaamde volledige werkloosheid. Deze bijdrage brengt de inzet van tijdelijke werkloosheid in
kaart op basis van de meest volledige en betrouwbare gegevens (een gekoppelde dataset van RVA, RSZ en
KSZ), met een focus op de dynamiek van het stelsel. We gaan na welke sectoren en werknemersprofielen
blijvend zwaar getroffen zijn. Na meer dan één jaar toepassing rijst bovendien de vraag welke weg het
stelsel verder kan uitgaan. Hiertoe worden enkele paden voor de toekomst van tijdelijke werkloosheid
wegens corona-overmacht verkend, vanuit de dubbele functie van sociale bescherming bij overmacht of
economische schokken, en sociale investering via opleiding en arbeidsparticipatie.



Voor deze bijdrage maken we gebruik van gegevens over tijdelijke werkloosheid uit een gekoppeld
databestand van de Rijksdienst voor Arbeidsvoorziening (RVA) en de Rijksdienst voor Sociale Zekerheid
(RSZ), uitgevoerd door de Kruispuntbank Sociale Zekerheid (KSZ) en ter beschikking gesteld in het
kader van de Dynam-samenwerking. Het gekoppelde bestand geeft net als de gebruikelijke RVA-data
over tijdelijke werkloosheid wegens COVID-19, info over refertemaanden, of de maand waarin tijdelijke
werkloosheid plaats vond, uitgedrukt in het aantal verschillende personen. De gegevens voor elke
refertemaand worden aangevuld naarmate er nieuwe indieningsmaanden beschikbaar worden. De gegevens
die beschikbaar waren eind april 2021 zijn volledig tot en met de maand december 2020.

Maart 2020 was de maand waarin we allen wakker werden met de nieuwe realiteit van het virus, en ook met
de tijdelijke werkloosheid wegens corona-overmacht. April was de maand waarin het aantal werknemers
op tijdelijke werkloosheid een hoogtepunt bereikte. Het was de eerste volledige maand met een strenge
lockdown, door onder andere het sluiten van de horeca en niet-essentiéle winkels in combinatie met het
verplichte thuiswerk en een ingestelde perimeter voor verplaatsingen. Op deze piek van de crisis kwamen
1134 549 werknemers, meer dan een kwart van alle werknemers op de Belgische arbeidsmarkt, volledig of
gedeeltelijk terecht in het systeem ( ).

Aantal personen 923672 | 1134549 | 902643 | 550835 | 335438 298134 239 893 363615 | 447688 | 345045
Gem. aantal dagen/pp 8.8 159 109 9,6 83 8,6 8,7 8,1 10,4 10,1
Aandeel t.o.v. de 22,8% 28,0% 22,3% 13.6% 8.2% 73% 59% 89% 1,0% 8,5%

totale tewerkstelling

RVA-RSZ-KSZ dataset, bewerking HIVA-KU Leuven

toont dat, na het hoogtepunt in april, de inzet op tijdelijke werkloosheid een grote neerwaartse
dynamiek vertoont, tot aan het zomers intermezzo in juli-augustus. Het beroep op tijdelijke werkloosheid
volgt zo de opeenvolgende versoepelingen uit de lockdown, waarbij enkele niet-essentiéle sectoren
opnieuw de deuren konden openen. Ook in september blijft het aantal tijdelijk werklozen in ons land
relatief laag. Het is de enige maand waarin de regelgeving over het gebruik van tijdelijke werkloosheid
strenger werd; meer en meer sectoren mochten de deuren opnieuw openen. Echter, door de nieuwe
‘zachte lockdown' die vanaf 2 november in voege ging, kon een stijging in november niet uitblijven.
We zien dat vanaf november opnieuw (meer dan) 1 op 10 van de Belgische loontrekkende bevolking voor
minstens 1 dag op tijdelijke werkloosheid zit. In december normaliseert dit aandeel tot 8,5%, terwijl het
gemiddeld aantal dagen tijdelijke werkloosheid met 10,1 dagen stabiliseert. Ook bijna een jaar na het
uitbreken van de pandemie wordt onafgebroken meer ingezet op tijdelijke werkloosheid dan gemiddeld tijdens
de financiéle crisis van 2008-2009, toen gemiddeld 5,6% van alle loontrekkenden tijdelijk werkloos was.

Er zijn gewestelijke verschillen merkbaar in de evolutie van tijdelijke werkloosheid. In volle lockdown zat
een groter aandeel Vlaamse werknemers thuis van het werk (31%), werknemers in Brusselse ondernemingen
maakten relatief gezien minder gebruik van het systeem (20%). Vlaanderen werd op het hoogtepunt
van de crisis met andere woorden zwaarder getroffen. Dat komt deels door de sectorale samenstelling
omdat een groter aandeel werknemers actief is in de initieel zwaar getroffen bouw- en industriesectoren.
Die sectoren zijn quasi afwezig in de totale tewerkstelling in het Brusselse Gewest. Hier zijn echter wel de
‘nieuwe coronasectoren’, zoals de horeca en evenementen, meer dan gemiddeld actief.



Dat verklaart enerzijds waarom vanaf mei het gebruik van tijdelijke werkloosheid in de hoofdstad minder
sterk daalt dan in de andere gewesten (Cuyvers, 2021). Anderzijds verduidelijkt dit ook waarom het
gemiddeld aantal dagen tijdelijke werkloosheid op elk moment hoger ligt in Brussel. Zoals verder blijkt,
zijn dat de zwaarst getroffen sectoren met bovendien meer intensieve tijdelijke werkloosheid dan in de
klassieke sectoren zoals de bouw of industrie.

De inzet van tijdelijke werkloosheid als crisisstrategie voor jobbehoud is weinig homogeen verdeeld over
de Belgische arbeidsmarkt. Dat is ook weinig verwonderlijk; zo werden tijdens de crisis hele sectoren
gesloten, of gingen ze op eigen initiatief dicht. Dat terwijl de vitale sectoren op volle toeren bleven draaien.

geeft de evolutie weer van het aandeel tijdelijk werklozen in elk van de 15 hoofdsectoren op de
Belgische arbeidsmarkt, vanaf het begin van de crisis in maart tot de maand december 2020. We hanteren
vier kleuren, in oplopende volgorde: gunstig (groen), eerder gunstig (blauw), eerder ongunstig (geel) en
ongunstig (rood).

A. Landbouw 6% % 4% 3% 2% 2% 1% 2% 2% 2%
BCDE. Industrie 31% 4% 33% 23% 15% 13% 1% 14% 13% 1%
F. Bouw 58% 62% 32% 18% 1% 12% 9% 14% 14% 1%
G. Retail 38% 46% 36% 16% 9% 7% 6% 10% 20% 10%
H. Vervoer/opslag 19% 26% 21% 15% 10% 9% 1% 9% 9% 9%
I. Horeca 64% 66% 62% 55% 21% 25% 24% 49% 52% 52%
J.ICT 10% 20% 18% 13% % 6% 3% 3% 4% 4%
K. Finance 6% 1% 10% 5% 2% 2% 1% 2% 2% 2%
L. Vastgoed 24% 31% 25% 9% 5% 5% 4% 5% 13% 10%
M. Vrije/wet. beroepen 16% 28% 24% 15% 9% 8% 5% 5% % 5%
N. Adm./ond. diensten 40% 45% 38% 23% 16% 14% 1% 16% 18% 14%
0. Op. bestuur/defensie 1% 2% 2% 1% 0% 0% 0% 0% 1% 0%
P. Onderwijs 2% 3% 3% 1% 1% 0% 0% 0% 1% 1%
Q. Gezondheid 10% 13% 10% 5% 2% 2% 2% 3% 4% 2%
RSTU. Overige diensten 29% 36% 34% 23% 12% 1% 10% 16% 25% 24%

Groen: =< 5% tijdelijk werklozen ten opzichte van de totale populatie loontrekkenden
Blauw: 6-10% tijdelijk werklozen ten opzichte van de totale populatie loontrekkenden
Geel: 11-20% tijdelijk werklozen ten opzichte van de totale populatie loontrekkenden

Rood: > 20% tijdelijk werklozen ten opzichte van de totale populatie loontrekkenden

RVA-RSZ-KSZ dataset, bewerking HIVA-KU Leuven

In het begin van de crisis kleurden veel sectoren rood. De harde lockdown tijdens de eerste golf hield heel
wat mensen thuis van het werk, en ook telewerk bood vaak geen oplossing. Dat was niet enkel omdat
sectoren van overheidswege werden gesloten. Zo waren er ook sectoren, waaronder de industrie en de
bouw, waarin meerdere ondernemingen geheel of gedeeltelijk sloten om de werkomstandigheden aan te
passen aan de geldende veiligheidsrichtlijnen (onder andere social distancing) of omdat de activiteiten
op een andere manier werden bemoeilijkt (bijvoorbeeld door het sluiten van de grenzen). Na een viertal
maanden kwam er een gunstige beweging voor heel wat sectoren. Het zijn de sectoren die veranderen
van rood naar blauw, zoals de retail (G), ICT (J), vastgoed (L) en vrije en wetenschappelijke beroepen (M).
Vanaf oktober komt echter de tweede coronagolf roet in het eten gooien. Enkele sectoren evolueren vanaf
oktober opnieuw minder gunstig, zoals de bouw (F), retail (G), vastgoed (L) en overige diensten (RSTU,
met onder meer evenementen).



Erisin deze sectoren een duidelijk zichtbare toename van de inzet op tijdelijke werkloosheid. Merk tot slot
op dat in sectoren als het openbaar bestuur en het onderwijs het stelsel van tijdelijke werkloosheid zelfs
op het hoogtepunt van de crisis quasi niet werd ingezet. Dat is voornamelijk omdat het stelsel niet van
toepassing is op statutaire ambtenaren uit de overheidssector, maar ook omdat het hier (voornamelijk in
het openbaar bestuur) hoofdzakelijk bedienden betreft die via telewerk aan de slag konden blijven.

De tweede golf houdt minder mensen weg van het werk, maar van de 15 hoofdsectoren is er één sector
die continu in het rood blijft: de horeca. Voor de laatste twee maanden is dit onmiskenbaar te wijten aan
de verplichte sluiting van alle horecazaken, vanaf 8 oktober in het Brussels Gewest en vanaf 19 oktober
in de rest van het land. Maar ook in de zomermaanden deden horecazaken voor gemiddeld één op vier
personeelsleden een beroep op het systeem. De horeca stond tijdens deze crisis dan ook zwaar onder
druk: door de lockdown in de eerste en tweede golf, maar ook als gevolg van de extra gezondheids-
maatregelen eens de deuren opnieuw mochten openen in de zomermaanden. Bovendien gingen vroegtijdig
jobs verloren doordat tijdelijke (uitzend)contracten en flexi-jobs niet werden vernieuwd. Dynam-cijfers
tonen aan dat, ondanks de inzet op tijdelijke werkloosheid, de uitstroom uit de horeca gestegen is met 11%
in vergelijking met het jaar voordien. Dat is de hoogste stijging zichtbaar over alle sectoren; gemiddeld
op de Belgische arbeidsmarkt is het aantal exits gestegen met amper 1% (Goesaert, Vandekerkhove,
& Struyven, 2021).

De opdeling naar hoofdsectoren toont dat sectoren een terugval kennen van tijdelijke werkloosheid in
verschillende snelheden. Ook op een lager niveau is een grote dynamiek merkbaar, met aanzienlijke
verschillen tussen subsectoren. toont van april tot december de vaak beperkte terugval van
tijdelijke werkloosheid over het volledig spectrum van economische activiteiten, met uitzondering van de
sectorendie in april voor minder dan één op vijf van de werknemers gebruik maakten van tijdelijke werkloosheid.
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De eerste aanblik van oogt positief: alle subsectoren op de Belgische arbeidsmarkt bevinden
zich onder de diagonaal. Voor alle sectoren was april de piekmaand, en kende de inzet op tijdelijke
werkloosheid richting december een daling van minstens 10%. Dat terwijl de regelgeving van april tot
december (met uitzondering van september) ongewijzigd bleef. Hoe meer naar rechtsonder toe, hoe
sterker de verbetering tot nu toe was (kleurcode bruin). We zien er onder andere de grotere sectoren zoals
de groot- en detailhandel en de bouw. Ook de autoassemblage, waar in april nog 84% van het personeel
minstens 1 dag thuis zat van het werk, kent een sterke vooruitgang.

Tegelijkertijd tekent zich in de figuur een duidelijke zone bovenaan rechts af, met sectoren die voor (meer
dan) de helft van het personeel blijven beroep doen op tijdelijke werkloosheid. We zien hier de sector van
de reisbureaus (65%), de overige persoonlijke diensten (54%) en de horeca (52%). Ook in de luchtvaart
(61%) en de overige transportindustrie (50%) blijft de inzet op tijdelijke werkloosheid hoog, en is de
terugval beperkt. Samen staan deze vijf sectoren in voor 26% van alle tijdelijke werkloosheid in de maand
december, terwijl ze amper 4% van het totale aantal jobs op de Belgische arbeidsmarkt vertegenwoordigen
(op het einde van het derde kwartaal 2020). We kunnen deze sectoren dan ook labelen als zwaar getroffen.
Het zijn bovenal sectoren die nieuw zijn in de wereld van tijdelijke werkloosheid. Bovendien tonen de
Dyname-cijfers dat het voornamelijk sectoren betreft met een hoge dynamiek, met veel bewegingen van
in- en uitstroom, startende en stoppende ondernemingen, jobcreatie en -destructie, ook in pre-coronatijden.
Dat betekent mogelijk dat, eens de dwingende randvoorwaarden worden afgebouwd en de binnenlandse
consumptie opnieuw herneemt, deze sectoren tot een snel herstel in staat zijn (Vandekerkhove,
Struyven, Goesaert, & Vets, 2020; Vandekerkhove, Struyven, & Goesaert, 2020). Al betekent herstel
niet noodzakelijk dat dezelfde mensen aan de slag blijven en dezelfde ondernemingen blijven bestaan.
Zeker nu de crisis al zo lang aansleept, worden deze kwetsbaarheden extra vergroot.

De telling van het aandeel tijdelijk werklozen per sector is één mogelijke indicator om tijdelijke
werkloosheid in kaart te brengen. Daarnaast is ook een telling van het aantal dagen tijdelijke werkloosheid
relevant. Een telling van het aantal personen geldt immers direct voor de volledige maand, ook al was de
persoon enkel voor één dag tijdelijk werkloos. De toevoeging van het aantal dagen geeft een indicatie
van het volume van de tijdelijke werkloosheid. brengt beide indicatoren, het aandeel personen
(de bruine bollen) en het gemiddeld aantal dagen (de oranje balken), samen in één beeld. De figuur toont
vier ijkpunten: april als hoogtepunt, september als laagtepunt, juni als eindmaand van de eerste golf en
december als eerste volledige maand van de tweede golf. Voor elke maand worden de twintig subsectoren
weergegeven met het hoogste aandeel tijdelijk werklozen.

toont in één oogopslag de golfbewegingen van tijdelijke werkloosheid zoals hierboven
beschreven. Bovendien toont de figuur dat werkgevers tijdelijke werkloosheid op een heel verschillende
manier inzetten. Ten eerste zien we sectoren waar tijdelijke werkloosheid wordt gespreid over een
groot aantal werknemers (hoge bruine bol), maar voor een beperkter aantal dagen (lage oranje balk).
Typevoorbeelden zijn de klassieke crisissectoren, voornamelijk in de industrie zoals de vervaardiging van
textiel, kleding en leer, de overige transportindustrie en de metaalproductie. Merk op dat deze sectoren
ook in 'normale’ tijden regelmatig een beroep doen op economische werkloosheid om een terugval in
het benodigde arbeidsvolume te kunnen opvangen. Het personeel komt in een beurtrol enkele dagen per
week of maand werken, waardoor het stelsel van tijdelijke of economische werkloosheid fungeert als een
systeem van tijdelijke werktijdverkorting.
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FIGUUR 2 \ Top 20 subsectoren met het hoogste aandeel tijdelijke werkloosheid en het overeenkomstig
gemiddeld aantal dagen tijdelijke werkloosheid (2020)
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13-15. Vervaardiging van textiel, 33. Reparatie en installatie 90-92. Creatieve act., kunst,
kleding, leer (C) machines (C) amusement (R)

16. Houtindustrie (C) 45, Handel, onderhoud 93. Sport, ontspanning en

18. Drukkerijen (C) en reparatie van recreatie (R)

22. Kunststoffenind. (C) motorvoertuigen (G)

23. Vervaardiging glas, steen, Sl Luchtvaart (H)
beton, ... (C) 55-56. Horeca (1)

24. Metaalproductie (C) 73. Reclame en marktonderzoek

25. Metaalbewerking (C) (M)

26. Vervaardiging elektronica (C) 74-75. Overige wet. en techn.

27. Vervaardiging elektrische activiteiten (M)
apparaten (C) 77. Verhuur en lease (N)

28. Machinebouw (C) 79. Reisbureaus en -
29. Autoassemblage (C) organisatoren (N)
30. Overige transportind. (C)
31-32. Meubelfabricatie, overige

80-82. Beveiliging, reiniging en
andere onderst. act. (N)

industrie (C) 95. Reparatie ;/an cirknplnuterss en
41-43. Bouw (F) cons.umen enar |“e en. (S
96. Overige persoonlijke diensten

S

RVA-RSZ-KSZ dataset, bewerking HIVA-KU Leuven

Ten tweede zijn er ook sectoren die tijdelijke werkloosheid blijven inzetten voor een groot of beperkter
aantal werknemers, maar dit voor een groter aantal dagen per maand. Hier blijft de oranje balk op een
hoog niveau. We zien dit beeld vooral in de meer volatiele sectoren zoals horeca, sport en ontspanning en
de evenementen- en amusementssector. Bepaalde werknemers worden wellicht volledig op tijdelijke
werkloosheid gezet omdat de sluiting van de sector en de strengere maatregelen de heropstart van
welbepaalde jobs (gelinkt aan horeca, grote evenementen, concerten ...) nog niet toelaten. We typeren deze
sectoren als ‘nieuwe’ coronasectoren: ze zijn (onvrijwillig) nieuw in de wereld van tijdelijke werkloosheid.

Het zijn voornamelijk de werknemers in deze nieuwe, intensief gebruikende sectoren voor wie een
uitgebreid opleidingsaanbod noodzakelijk is. Ze zitten vaak al maanden langdurig thuis zonder werk,
en het is niet zeker of ze na een heropening nog steeds terecht kunnen in dezelfde job, onderneming
of zelfs sector. Het zijn deze sectoren die mogelijk het meest baat hebben bij gerichte opleidings- en
begeleidingsacties door de Vlaamse Dienst voor Arbeidsbemiddeling en Beroepsopleiding (VDAB),
in samenwerking met de sectorale werkgeversfederaties en andere actoren. Sectoren met intensief
tijdelijke werkloosheid labelen wij als sectoren die sinds april elke maand voor meer dan 10% van het
personeel, en dat voor gemiddeld 10 dagen of meer per maand, een beroep doen op tijdelijke werkloosheid.
Aldus gedefinieerd blijkt maar liefst 1 op 4, of 24% van alle tijdelijk werklozen, voor de maand december
tot de doelgroep te behoren, ressorterend onder amper 6 sectoren. Het gaat om volgende sectoren
(gecursiveerd in de legende bij ): luchtvaart, horeca, overige wetenschappelijke en technische
activiteiten, verhuur en lease, reisbureaus, en kunst en amusement.

1 Merk op dat deze benadering vertrekt van de sector, en hierdoor enigszins afwijkt van de definitie van intensief tijdelijk
werklozen zoals gehanteerd door VDAB. VDAB volgt personen in de tijd, en definieert een intensief tijdelijk werkloze als een
persoon die voor 3 opeenvolgende maanden minstens 10 dagen tijdelijk werkloos is.



Het aandeel tijdelijke werkloosheid (ten opzichte van de volledige tewerkstelling) lag in de beginmaanden
van de crisis een pak hoger voor mannen, jongeren en arbeiders, zoals laat zien. Zo zat in
april 32% van de mannen voor minstens één dag op tijdelijke werkloosheid, ten opzichte van 24% van
alle loontrekkende vrouwen. We zien ook dat 38% van de jongeren (< 25 jaar) en 46% van alle arbeiders
gebruik maakte van het stelsel, respectievelijk ten opzichte van 22% ouderen en 23% bedienden. In de
volledige loontrekkende bevolking is 7% jonger dan 25, terwijl 34% tewerkgesteld is als arbeider (op het
einde van het derde kwartaal 2020).
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RVA-RSZ-KSZ dataset, bewerking HIVA-KU Leuven

Hoe langer de crisis aansleept, hoe meer aanvankelijke verschillen in tijdelijke werkloosheid bij bepaalde
groepen vervagen. Zo scoort tijdelijke werkloosheid hoger bij mannen, maar daalt het aandeel van de
mannen op tijdelijke werkloosheid sterker dan bij de vrouwen. Dat valt deels te verklaren doordat sectoren
waarin mannen sterk vertegenwoordigd zijn, zoals de industrie en bouw, de activiteiten in december
zo goed als volledig hebben hervat, terwijl die in april stil lagen (Hoge Raad voor de Werkgelegenheid,
2020). Ook bij de jongeren is tijdelijke werkloosheid het sterkst gedaald in vergelijking met de andere
leeftijdsgroepen. Een verklaring ligt deels in het feit dat tijdens de crisis veel jongeren gelijktijdig zonder
contract vielen of zich minder aanboden op de arbeidsmarkt.

De verdeling naar statuut evolueert anders; bij arbeiders blijft tijdelijke werkloosheid beduidend sterker
geconcentreerd dan bij bedienden, zowel in april als in december. De blijvende discrepantie is deels
sectoraal gebonden, maar kan mogelijk ook verklaard worden door het feit dat het voor arbeiders
minder eenvoudig is hetzelfde werk van thuis uit te doen. Daardoor wordt tijdelijke werkloosheid wegens
overmacht nog steeds vaker gebruikt voor jobs met een arbeidersstatuut.



Tijdelijke werkloosheid wegens overmacht werd bij het uitbreken van de pandemie in maart 2020
voor het eerst in de geschiedenis zo breed toegankelijk gemaakt, en dit in vele opzichten: op het vilak
van voorwaarden, maar ook op financieel en administratief vlak. Het eerste doel van het stelsel is
werknemers in dienst houden. Vroegtijdig ontslag zou immers nadelig zijn voor beide partijen, zowel voor
werknemer als werkgever. Er zijn genoeg indicaties dat het systeem heeft gewerkt, zeker op korte termijn.
Maar zal het instrument van tijdelijke werkloosheid ook blijven werken? Het antwoord daarop is negatief,
om verschillende redenen. Er is geweten dat mensen langdurig op tijdelijke werkloosheid zetten, nefast is
voor hun inzetbaarheid. Een aantal skills dreigen te vervagen, net als hun arbeidsattitudes. Uit onderzoek
blijkt verder dat langdurige werkloosheid schadelijk is voor de individuele jobmobiliteit (Struyven &
Vandekerckhove, 2017). Ook voor outsiders op de arbeidsmarkt heeft langdurige tijdelijke werkloosheid
negatieve gevolgen; het houdt mensen vast in bepaalde, laagproductieve jobs, maar verhindert daardoor
ook dat deze jobs vrijkomen voor anderen.

Mogelijke oplossingen liggen deels op het federale niveau (Struyven, 2021). Ten eerste zou de federale
overheid een aantal beperkende voorwaarden voor het gebruik van de tijdelijke werkloosheid door
werkgevers kunnen inbouwen. Met de aankomende versoepelingen in de komende maanden staat men
voor die opgave. De overheid zou ook meer beperkend kunnen zijn ten aanzien van sectoren die er een
beroep op kunnen doen. Ten tweede zou de overheid stimuli kunnen inbouwen voor een activeringsaanbod.
Dat aanbod moet voldoende divers zijn en rekening houden met de verscheidenheid aan problematieken,
groepen en wijzen waarop tijdelijke werkloosheid wordt aangewend door de werkgever. De context van
de persoon en het bedrijf is hierbij heel belangrijk. Dat aanbod kan bijvoorbeeld gericht zijn op het blijven
bij de huidige werkgever, maar evengoed op het starten bij een nieuwe werkgever. Ten derde zijn er
een aantal structurele veranderingen bezig op de arbeidsmarkt, waarbij de onderliggende problematiek,
een problematiek is van structurele veranderingen, van mismatch op de arbeidsmarkt (zie bijvoorbeeld
de financiéle sector, een krimpsector). Het beleid dient daarmee rekening te houden bij het uitwerken van
een activerende aanpak. Elementen ervan, zoals een breder opleidingsaanbod en een werking gericht
op knelpuntvacatures, worden momenteel reeds door VDAB in praktijk gebracht voor intensief tijdelijk
werklozen.

Er kunnen verschillende types van een activerende aanpak worden onderscheiden, gaande van de huidige
werkgever naar een nieuwe werkgever (al dan niet tijdelijk). Wat kan een aanbod betekenen bij een huidige
werkgever? Dat kan de vorm van een korte opleiding aannemen, want de meeste tijdelijk werklozen
moeten een aantal dagen beschikbaar blijven voor de werkgever. Die opleiding zou in de eerste plaats
op de huidige functie gericht zijn. Voor een aantal mensen kan een interne jobrotatie een optie zijn.
In de meeste gevallen is er daarvoor een intensieve opleiding of omscholing nodig. Het kan ook zijn dat
voor de betrokken werknemer beter een keuze wordt gemaakt in de richting van een andere werkgever.
Dat kan in eerste instantie tijdelijk zijn, bijvoorbeeld in de vorm van een terbeschikkingstelling, en ook
gepaard gaan met een korte opleiding. Terugvalrecht is in deze gevallen belangrijk. Maar het kan ook
over een meer permanente overstap gaan, die meer voorbereiding vergt. In dat geval zit men helemaal
bij de werk-naar-werktransities en het structurele vraagstuk van overschotten en eventuele tekorten
bij een onderneming, waarbij het niet haalbaar is om die afstanden intern te overbruggen omdat het
andere profielen betreft. Als de tijdelijke werkloosheid langer duurt, zullen naast de huidige werkgever
ook andere actoren belangrijker worden. We pleiten ervoor om een graduele modaliteit in functie van de
duurtijd van tijdelijke werkloosheid in te bouwen. De meest vergaande stap, de werk-naar-werktransitie,
doet denken aan de case van telecomoperator Proximus (Struyven, Goesaert, & Vandekerkhove, 2019).
Begin 2019 ontstond opschudding toen Proximus aankondigde om 1900 mensen aan de deur te zetten
en 1250 nieuwe krachten aan te werven. Waarom die werknemers niet intern verschuiven en omscholen?
Als de mismatch dwars door het bedrijf loopt, dan moet de oplossing in de eerste plaats in externe
jobrotatie worden gezocht.



Naarmate de gezondheidscrisis beter onder controle komt, is er dus nood aan een uitdoofscenario van de
tijdelijke werkloosheid wegens corona, waarbij kan worden gewerkt langs meerdere sporen. Er is tot slot
nog een vierde en laatste spoor, de terugkeer naar tijdelijke werkloosheid wegens economische redenen.
Het moge duidelijk zijn dat ook dan de problematiek en de oplossingen gelijkluidend zijn.
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