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Overzicht

• Houding van beleidsmakers t.o.v. (impact-) 
evaluatie 

• Wat gebeurt met de resultaten?

• Concreet wat betreft knelpunt-opleidingen-
onderzoek



Houding t.o.v. impact evaluatie

Drie “evolutionaire” stadia

[1] Ontkenning
– “Impactvraagstuk stelt zich niet”

– “Ons beleid is effectief”

– “We geven xyz miljoen € uit, dus is het effectief”

– Beleidsmakers percipiëren evaluatie als overbodig

– Beleidsuitvoerders beschouwen het als iets 
bedreigend, “pottekijkers”



Houding t.o.v. impact evaluatie

[2] Overgangsstadium

• Toenemend bewustzijn dat het 
impactvraagstuk  zich stelt

• Bereidheid om hier onderzoeksfondsen aan te 
besteden

• Maar dikwijls : low grade [C]IE
– Slechte of onvolledige data

– Foutieve of niet adequate evaluatie-designs

– Implementatie-problemen
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• Low grade CIE potentieel schadelijk!

• Resultaten dikwijls niet valide

• Vertekening kan alle kanten op gaan

– Sterk uiteenlopende en dikwijls conflicterende 
resultaten voor vergelijkbare (of zelfs identieke) 
interventies

– Niet erg overtuigend voor beleidsmakers

• BETER GEEN CIE DAN EEN LOW GRADE CIE
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[3] Maturiteit
• High grade CIE

– Geen free lunch! 
• Gebruik gekwalificeerde en ervaren evaluatoren
• Voldoende tijd en geld
• Consulteer evaluatoren voorafgaand aan invoering nieuw beleid
• Repecteer evaluatieprotocols
• Kijk ook naar kosten-effectiviteit

• Structureel ingebed in beleidscyclus
• Evaluatie-resultaten sterker en geloofwaardiger: 

grotere kans dat beleidsmakers er rekening mee zullen 
houden



Gebruik van de resultaten

• MAAR…

• Beleidsvoering is complexe business, waar vele 
elementen meespelen (KT, ideologie, Europa,  rigiditeit, 
…)

• CIE-resultaten zijn slechts één van die elementen

• één onderzoek zal niet tot paradigma-wissel leiden

• Beleidsinnovatie, beleidsbijsturing, beleidsbevestiging

• Evidence based policy, of policy based evidence
gathering ?



Opleiding knelpuntberoepen

• VDAB  dep. WSE, VIONA-programma

– Betrokkenheid bij probleemformulering

• Werkgroep activering
- Actieve opvolging (en ondersteuning) van de evaluatie

• Na afronding

– Passeert op verschillende echelons, ook op hoger 
niveau (RvB)

– Aan bespreking wordt plan van aanpak gekoppeld 


